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A educacao provoca atitudes que transformam habitos, que abrem
portas e redefinem vidas.

Para o SENAR, melhorar vidas é compromisso e missao.

Katia Abreu
Presidente do Conselho Deliberativo do SENAR






Prefacio

Com o propésito de levantar subsidios para a andlise da atuacao institucional do Servico Nacional de
Aprendizagem Rural — SENAR, iniimeras reunides, envolvendo técnicos de Administracdes Regionais diver-
sas, resultaram na elaboracao desta edicao da Série Metodoldgica do SENAR. Além de uma avaliacao critica
desde a sua criacdo, foi procedida ainda uma ampla revisao dos conceitos que embasam o trabalho em médio
e longo prazo. Foram observadas também as experiéncias regionais e o cenario da educacao profissional
recente, o qual vem determinando mudangas na missao e nos principios e diretrizes da instituicao.

Importantes temas geradores como a filosofia institucional, o insumo conceitual e a legislacao que regem
a acao educativa do SENAR, a desejavel sistematizacao de procedimentos e a capacitacao dos agentes que os
realizam, bem como os aspectos relacionados ao trabalho e a promocao social no meio rural, foram expandi-
dos e delineados nos registros da nova edicao da série. Mais do que conhecer esses temas, adota-los como
norteadores em cada estado, com as necessarias adaptacoes e a consequente confeccao de documentos de
execucao das programacoes especificas ofertadas, é o que confere a padronizacao necessaria ao trabalho de
qualidade em nivel nacional.

Outra referéncia a ser considerada é a experiéncia adquirida pelos técnicos da Administracao Central que
recorrem a Série Metodoldgica em treinamentos ministrados para instrutores, mobilizadores e supervisores,
ao longo dos anos.

Merece destaque ainda a participacao de consultoria constituida por profissionais de universidades e de
outras entidades nacionais que realizam a educacao profissional e que forneceram apoio conceitual e meto-
doldgico a este trabalho.
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Introducao

Criado com a finalidade de organizar, administrar e executar a Formacao Profissional Rural — FPR e a Pro-
mogao Social — PS para jovens e adultos em todo o territorio nacional, o SENAR desenvolve suas acoes e ati-
vidades com foco no desenvolvimento profissional e social de pessoas que vivem e ou trabalham no campo.

Para isso, possui estrutura composta por uma Administracao Central, em Brasilia, e vinte e sete Adminis-
tracdes Regionais, presentes no Distrito Federal e em todos os estados do pais. Conta com um contingente de
varios profissionais que desempenham atividades de gestdo, de supervisao, de analise técnico-pedagdgica,
de mobilizacao e de instrutoria, entre outras.

Desse grupo, quem faz concretizar os objetivos de ensino, de aprendizagem e de avaliacao, ministrando,
de fato, a formacao profissional e ou a promogao social de pessoas do campo é o docente do SENAR, deno-
minado no ambito institucional de instrutor. Este documento, que integra a Série Metodoldgica do SENAR,
focalizando a metodologia de ensino da FPR e da PS é, principalmente, a ele dirigido.

Apresenta mudancas de forma e de fundo. De forma porque houve uma significativa ampliacdo no conteu-
do sobre a metodologia de ensino. De fundo, porque traz alteracdes com vistas a sua atualizacao, na intencao
de tender para o melhor sem, no entanto, perder a sua esséncia.

Adianta-se, ainda, que nesta edicao sao reiterados muitos pontos trazidos nas edicoes anteriores; outros
sao aprimorados ou incluidos, propondo-se inovacdes fundamentadas nas mudancas ocorridas na sociedade
como um todo.

De forma geral, tais mudancas relacionam-se aos atuais contextos da educacdo, do trabalho, da ciéncia
e da tecnologia. A interdependéncia entre essas questdes tornou-se mais presente a partir da instalacao da
sociedade baseada na informacdo e no conhecimento e estudos sobre seus impactos na sociedade, tanto no
meio urbano quanto no meio rural, revelam a exigéncia de profissionais polivalentes, capazes de trabalhar
em equipe, de solucionar problemas, de interagir em situagdes novas e em constante mutacao. Com isso, ha
crescente tomada de consciéncia de que a formagao ou educacdo profissional, alicercada na educacao basica,
é veiculo insubstituivel de integracdo ao mundo cada vez mais globalizado e competitivo.

De forma mais particular, as mudancas referem-se a atualizacdo da legislacdo educacional e da legisla-
cdo da aprendizagem em nosso pais e, também, aos avancos institucionais e aos objetivos estratégicos do
SENAR — Administracao Central e suas Administracdes Regionais, que passam a poder ministrar novas alternativas
de formacao profissional, como o ensino técnico e a educacdo tecnoldgica, sem detrimento das qualificacdes relati-
vas a formacao inicial e formacao continuada e das relevantes atividades de Promocao Social.
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Observa-se que essa edicao é fruto de estudos e de intensos debates promovidos no decorrer de
2010 e de 2011, por grupo de trabalho constituido para esse fim, composto por técnicos e gerentes de
diversas Administracoes Regionais e da Administracao Central do SENAR. Esse grupo, assessorado por
consultoria externa, foi coordenado pelo DEPPS - Departamento de Educacdo Profissional e Promocao
Social da Administracao Central.

Espera-se que este novo documento sobre a Metodologia de Ensino do SENAR embase o desenvolvi-
mento dos cursos e programas da FPR e da PS em todas as Administra¢cbes Regionais da instituicao, con-
tribuindo para a desejavel unidade na acao pedagégica institucional.
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O SENAR e sua identidade institucional

1 - Trajetoria institucional

O Servico Nacional de Aprendizagem Rural é uma instituicdo relativamente recente, se compara-
da a outros servicos de aprendizagem, como o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI, e
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC, que sdao da década de 40. Criado pela Lei
n® 8.315/91, regulamentado pelo Decreto n° 566/92, o SENAR tem caracteristicas semelhantes as demais
instituicoes do chamado sistema S, mas identidade prdpria e singular, posto que suas acoes e atividades sao
voltadas ao trabalhador e produtor rural e as pessoas ligadas direta ou indiretamente aos processos produti-
vos agrossilvipastoris contribuindo para o desenvolvimento sécio-econémico do meio rural.

A partir de 1993, o SENAR promove os primeiros cursos, lancando a versao preliminar da Série Metodol6-
gica e capacitando dirigentes regionais na metodologia de Formacao Profissional Rural e de Promocao Social,
marco historico dos trabalhos de campo da instituicao.

Embora adotando uma atuacao descentralizada para as Administracdes Regionais, respeitando, com
isso, a autonomia das regionais e as peculiaridades locais, o SENAR preconiza, desde o seu inicio, uma uni-
dade em sua agao educacional, por entender que esse aspecto garante formacao profissional e promogao
social mais uniformes e consistentes em termos nacionais, além de fortalecer a identidade institucional.

Nesse sentido, em 1994, o SENAR publica a 12 versao da Série Metodolégica e, paralelamente, a Administracao
Central inicia, em todo o pais, a capacitacao metodoldgica de instrutores, mobilizadores e supervisores, recursos
humanos que alicercam o desenvolvimento dos processos de Formacao Profissional Rural e de Promocao Social.

A seguir, em 1995, o Departamento de Educacao Profissional e Promocdo Social — DEPPS inicia a producao
de cartilhas para o trabalhador e o produtor rural, atividade que desenvolve até hoje, ora atualizando, ora
abordando novos temas, e que se constituem em relevante fonte de consulta e material didatico para os
cursos e programas do SENAR.

Nesse periodo e nos anos que se seguem, destacam-se no SENAR os cursos de formacao profissional cate-
gorizados como educacao nao-formal, portanto nao regulamentados por lei e cuja carga horaria e curriculo sao
estabelecidos no ambito institucional. Esses cursos sao denominados na legislacao educacional vigente como
formacao inicial e continuada. Sao cursos de curta duracao que visam atender as peculiaridades do meio rural,
considerando a realidade do homem do campo, em termos de nivel de escolaridade, de experiéncia profissional
prévia, de possibilidades de conciliacao entre as atividades de trabalho e as de capacitacao, entre outras. Tais
cursos sao desenvolvidos nas seguintes linhas de acao: agricultura, pecuaria, silvicultura, aquicultura, extrativis-
mo, agroindustria e atividades relativas a prestacao de servicos, profissionalizando para ocupagoes que pode-se
denominar de nivel basico.

Ha de se ressaltar que o SENAR ministra, também, os cursos de Aprendizagem Rural, estes regulamentados
pela legislacao da Aprendizagem, do ambito do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE. Esses cursos tém
longa duracao e, geralmente, os menores aprendizes sao empregados de empresas contribuintes do SENAR.
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Do lado da Promogao Social, destacam-se as atividades voltadas a melhoria de qualidade de vida do
homem do campo, em areas como alimentacao e nutricao, saude, cultura, esporte e lazer, organizacao comu-
nitaria, entre outras.

Paralelamente as acoes de Formacao Profissional Rural e de Promocdo Social, o SENAR vem desenvolvendo
os chamados programas especiais nacionais e ou regionais, muitas vezes alavancados por iniciativa de uma
regional, como o Agrinho, do Parana, ou pela Administracao Central como os programas Inclusao Digital
Rural, Utero é Vida, Com Licenca Vou a Luta, Maos que Trabalham, Negécio Certo Rural, Empreendedor Rural,
Sindicato Forte e 0 Apoena. Este Gltimo visa promover a inclusdo de pessoas com necessidades especiais da
area rural tanto nos cursos de Formacao Profissional Rural quanto nas atividades de Promocao Social.

Além disso, também a partir de 1995, o SENAR amplia suas acoes e atividades de Formacao Profissional
Rural e de Promocao Social, por meio de convénios e ou parcerias nacionais e internacionais. Sao exemplos
deles os firmados com:

* A Organizacao das Nacoes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura — UNESCO, para produ-
zir o 1° video institucional — O grito do SENAR, com o objetivo de mostrar a sociedade brasileira
a importancia do trabalho que desenvolve;

* A Universidade Federal de Vicosa — UFV, termo de cooperacao para disseminacao de metodolo-
gias educativas e elaboracao de contetidos técnicos;

* O Ministério da Educacdo — MEC, a fim de desenvolver programa de educacdo a distancia, via
radio e fitas cassete, e implementar programa de educacao profissional para trabalhadores rurais
sem escolaridade;

* O Servico Brasileiro de Apoio as Pequenas e Médias Empresas —SEBRAE, para implantar pro-
gramas nas areas de tecnologia, administracao rural, cadeias industriais e formacao de micro e
pequenos empreendedores rurais;

* O Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, para alfabetizar adultos nas areas rurais do pais;

* A Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste — SUDENE e o SEBRAE, para levar
cursos de formacao profissional aos trabalhadores sem escolaridade do Nordeste;

* A Agéncia Brasileira de Cooperacao — ABC, o Ministério das Relacoes Exteriores — MRE e o Insti-
tuto do Desenvolvimento Agrario — IDA e o Governo Angolano, para levar a metodologia SENAR
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ao Continente Africano, tanto via repasse dessa metodologia in loco quanto via recepcao de visi-
tantes de 12 paises africanos para acompanhar o desenvolvimento dos cursos SENAR em varios
estados brasileiros;

* 0 Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC do Ministério da
Educacao — MEC, para promover cursos de nivel técnico e de Formacao Inicial e Continuada - FIC,
voltados a vocacionar jovens a partir de 16 anos, para atividades profissionais do meio rural.

Vale destacar que o0 SENAR, no decorrer de sua trajetdria, implementa a Formacdo Profissional Rural na forma de
educacao presencial, mas adota, também, alternativas diferenciadas de desenvolvimento, destacando-se:

* A educacao a distancia, modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagégica nos pro-
cessos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informagao e co-
municacao, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos
diversos'. No SENAR, esses cursos estao disponiveis no site do SENAR: www.senar.org.br;

* A pedagogia da alternancia, estratégia de formacao que combina e articula periodos de vi-
véncia no meio escolar e no meio familiar. Dessa forma, alterna-se a Formacdo Profissional Rural
com atividades em familia e ou acolhimento em areas de experimentacdo. O preceito basico da
pedagogia da alternancia é que a vida no campo é muito rica em aprendizagens e o revezamento
que caracteriza essa estratégia de formacao favorece a educacao integral e o prosseguimento de
estudos, preparacao para a vida associativa e comunitaria, além de prevenir a evasao.

A partir de 2012, considerando avancos tecnoldgicos no campo e demandas do mercado de trabalho rural,
o SENAR alarga sua oferta de cursos, iniciando nova modalidade de formacao — a educacao profissional
técnica de nivel médio? e prevendo para o futuro a educacao profissional tecnoldgica.

Para dar conta desse contingente de agoes e atividades, resumidamente apresentadas, o SENAR atualiza
sua Série Metodoldgica e, por conseguinte, sua metodologia de ensino, todas as vezes que se faz necessario.
Assim, publicou uma 22 edicdo em 2005, uma 32 em 2009 e esta, em 2013, que propde novos desafios aos
instrutores, como os de ministrar o ensino na abordagem das competéncias profissionais e o de aplicar a
mediacdo da aprendizagem, temas abordados mais a frente neste documento.

1 In Decreto n® 5.622/2005 que regulamentou o art. 80 da Lei n® 9394/1996 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacao.
2 Curso Técnico em Florestas, no estado de Tocantins, em parceria com o Instituto Federal do Tocantins - IFTO, a prefeitura munici-
pal de Araguacema, o SENAR/TO e o SENAR/Administracdo Central.
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2 - Parametros que alicercam as acoes do SENAR

Vinculado a Confederacdo da Agricultura e Pecudria do Brasil e mantido pela classe patronal, o
SENAR é uma instituicao de direito privado, sem fins lucrativos, constituida sob a forma de servico social
auténomo, tendo como fonte de custeio para suas acoes, principalmente, a contribuicao incidente sobre a
receita proveniente da comercializacao da producao rural.

Tem identidade propria, finalidades claramente definidas e autonomia para realizar estudos e estabelecer priori-
dades com relacdo as suas agdes de Formacao Profissional Rural e atividades de Promocao Social.

Para tanto, o SENAR realiza o seu trabalho, considerando os seguintes parametros:

a) Em nivel internacional —as Recomendacdes da Organizacao Internacional do Trabalho — OIT?, e do Centro
Interamericano para o Desenvolvimento do Conhecimento na Formacao Profissional — CINTERFOR?;

b) Em nivel nacional — a legislacdo educacional, do ambito do Ministério da Educacdo — MEC e a legis-
lacdo que rege a aprendizagem, do ambito do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, que embasam a
estruturacao de cursos da chamada educacao formal, ou seja, regulamentados por lei em termos de carga
horaria e curriculo minimo estabelecidos.

) Em nivel institucional — o Regimento do SENAR, as normas internas e orientacdes metodoldgicas da
Administracao Central, os planos estratégicos — o nacional e os regionais, de cada estado — e as demandas
de FPR e de PS do setor econdémico do agronegdcio.

Os parametros citados alicercam o desenvolvimento de acoes e atividades do SENAR, mas sem duvida, os que
configuram a sua identidade institucional, tornando-a unica, singular, sao os do nivel institucional.

Dentre eles, aponta-se o atendimento as demandas do agronegdcio como essencial ao SENAR, para
sintonia com o mercado de trabalho rural e alcance de sua missao institucional.

3 Tem como objetivos promover os direitos no trabalho, incentivar oportunidades de emprego decente, melhorar a protecdo social
e fortalecer o didlogo sobre questoes relacionadas com o trabalho.
4 Trabalha como extensdo da OIT, atuando como observatério e disseminador de experiéncias positivas na formacao profissional

realizada na América Latina, México e Caribe.
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3 - Vertentes de atuacao — FPR E PS

As vertentes de atuacdo do SENAR, claramente estabelecidas na lei que o criou, sdo a Formacao Profissio-
nal Rural — FPR e a Promocao Social — PS.

Uma rapida analise dessas duas conceituagbes permite observar que cada uma das vertentes institu-
cionais tem identidade propria, explicitada principalmente no propésito ou finalidade estabelecida. Nesse
sentido, observa-se que a FPR objetiva a capacitacao para o desempenho de uma atividade profissional e a
PS objetiva a melhoria da qualidade de vida e a participacdo na comunidade. Pode-se afirmar, no entanto,
que elas se complementam e até se inter-relacionam, na medida em que se pensa na formacao integral do
homem — formacao profissional e promocao social, com vistas a melhores condicoes de vida em sociedade,
na busca nao sé de ganhos econdmicos, mas também de crescimento pessoal e coletivo.

Assim, considerando a missao do SENAR que é a de realizar educacao profissional e promocao social das pesso-
as do meio rural, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e para o desenvolvimento sustentavel do pais,
sao estabelecidos principios e diretrizes para cada uma das vertentes de atuacao, ou seja, para a FPR e para a PS.

Os principios afirmam valores e preceitos da instituicdo e as diretrizes tracam o caminho a ser percorrido,
vinculando-se as estratégias de atuacao do SENAR.

E fundamental té-los como referéncia permanente, ressaltando-se que estao registrados nos Blocos Tema-
ticos da Série Metodoldgica que tratam especificamente da FPR e da PS.

No dmbito institucional define-se:
Formacao Profissional Rural

A Formacao Profissional Rural é um processo educativo, sistematizado, que se integra aos diferentes niveis
e modalidades da educacao e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia, objetivando o desenvolvi-
mento de conhecimentos, habilidades e atitudes para a vida produtiva e social, atendendo as necessidades de
efetiva qualificacdo para o trabalho com perspectiva de elevacao da condicao sécio profissional do individuo.

2 fe

j
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Promocao Social

A Promocao Social é um conjunto de atividades, com enfoque educativo, que possibilita ao trabalhador,
produtor rural e suas familias a aquisicao de conhecimentos, o desenvolvimento de habilidades pessoais
e sociais e mudancas de atitudes, favorecendo melhor qualidade de vida e participacdo na comunidade.
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Fundamentos da Educacao

1 - Conceito de educacao

(...) Eis ai, a obra da educacao. Basta enuncid-la dessa forma para que percebamos toda a
grandeza que encerra... Ela cria no homem um ser novo. (Durkheim, 1955).

0 que é educacdo? Qual o papel da educacdo na vida do homem? Quais as suas funcoes na sociedade?
A partir destes questionamentos pode-se refletir sobre a importancia da educacdo, tanto para o desenvolvimen-
to pessoal de cada individuo quanto para o desenvolvimento da sociedade como um todo.

A gama de definicdes que existe para o termo educacao é grande, principalmente as dadas por pensa-
dores do tema, geralmente refletindo aspectos relativos ao tempo e ao espaco em que foram definidas. Sao
exemplos delas:

Educacdo é um processo de desenvolvimento da capacidade fisica, intelectual e mo-
ral da crianca e do ser humano em geral, visando a sua melhor integracao individual e social.
(Dicionario Aurélio, 1995)°.

A educacao é um conjunto de elementos que mantém entre si uma inter-relacao funcional com
um propdsito especifico, pois ela, além de levar a pesquisa e a descoberta, acarreta mudangas pro-
vocando novos problemas que devem ser resolvidos, recomecando o ciclo. Pesquisa, descoberta,
mudanca, homem e sociedade. Podemos assim dizer que a educacao realimenta todo o sistema
social injetando na sociedade novos problemas e novos resultados, recomegando, assim, o ciclo,

que cada vez mais leva o homem a estudar, sendo assim um fendmeno préprio do ser humano.
(Buscaglia apud SENAI, 2009, p.9)®.

7

Educacdo é a transmissao e o aprendizado das técnicas culturais, que sao as técnicas de
uso, producao e comportamento, mediante as quais um grupo de homens é capaz de satis-
fazer suas necessidades, proteger-se contra a hostilidade do ambiente fisico e bioldgico e traba-
lhar em conjunto, de modo mais ou menos ordenado e pacifico. Ao conjunto dessas técnicas se
chama cultura e uma sociedade humana nao pode sobreviver se sua cultura ndo for transmitida
de geracao para geracao. A forma de realizar ou garantir essa transmissao chama-se educacao.
(Abbagnano, 2007)".

5 FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda — Dicionario Aurélio Basico da Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro, Nova Fronteira, 1995.

6 SENAI. Metodologia SENAI para a formacao profissional com base em competéncias: norteador da prética pedagdgica. Brasilia:
SENAI/DN, —32ed. 2009.

7 ABBAGNANO, N. Dicionario de Filosofia, Sao Paulo, Martins Fontes, 2007.
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Nesses trés exemplos é possivel observar pontos relevantes tais como o da educacao como transmissao da
cultura, de geracao a geracao, e o da educagao como meio de integracao individual e social.

A questao da educacao é complexa e por isso é necessario ir além desses exemplos de definicoes e refletir
mais sobre o seu papel ou funges.

Nesse sentido, vale registrar que o Relatdrio para a UNESCO sobre Educacao para o Século XXI, redigido
por uma comissao internacional coordenada por Jacques Delors, coloca que um dos principais papeis reser-
vados a educacdo consiste, antes de mais nada, em dotar a humanidade da capacidade de dominar o seu
proprio desenvolvimento (g.n). Ela deve, de fato, fazer com que cada um tome o seu destino nas maos e
contribua para o progresso da sociedade em que vive, baseando o desenvolvimento na participacao respon-
savel dos individuos e das comunidades®.

A educacao influencia diretamente o individuo e a sociedade — sao dois polos interdependentes que se
complementam ou, como citado no Relatdrio Jacques Delors, ela se situa no coracao do desenvolvimento
tanto da pessoa como das comunidades, cabendo-lhe a missao de fazer com que todos, sem excecao, facam
frutificar os seus talentos e potencialidades criativas, o que implica, por parte de cada um, a capacidade de
se responsabilizar pela realizacao do seu projeto pessoal.

A educacdo engloba os processos de ensinar e aprender. E um fendmeno observado em qualquer socie-
dade e nos grupos constitutivos destas, responsavel pela sua manutencao e perpetuagao a partir da trans-
posicao, as geracoes que se seguem, dos modos culturais de ser, estar e agir necessarios a convivéncia e ao
ajustamento de um membro no seu grupo ou sociedade.

Enquanto processo de sociabilizacdo, a educacdo é exercida nos diversos espacos de convivio social, seja
para a adequacao do individuo a sociedade, do individuo ao grupo ou dos grupos a sociedade.

Como pratica social, a educacao existe nas formas de:

» Educacao formal - refere-se a cursos regulamentados por legislacdo dos ambitos do Ministério
da Educacdo — MEC, ou do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, com cargas horarias e curri-
culo minimo estabelecidos;

* Educacao nao-formal - refere-se a cursos ou programas nao regulamentados por lei e cuja
carga horaria e curriculo sao estabelecidos no ambito das institui¢bes de ensino; e

* Educacao informal - assistematica, desenvolvida no dia-a-dia, por diversas maneiras e fontes.

A educacao pode ser vista sob os aspectos restrito e amplo: restrito, quando trabalha individualmente a
pessoa na época em que ela é crianca, jovem ou adulta; e amplo, quando considera estas pessoas inseridas
em um contexto social.

A sociedade é o espaco para o exercicio do trabalho, da liberdade, da transformacao e da realizacdo. O in-
dividuo é moldado pela sociedade, mas também age no sentido de transforma-la. Se a sociedade hoje existe
de uma determinada forma, ela é resultante das acdes do homem.

A educacao é ainda um ato social, cultural e individual.

Como ato social, considera a sociedade como um todo, e cada meio social em particular, determinando um
ideal. Em todas as sociedades, a educacao tem um componente homogeneizador, contribuindo para que todos

8 DELORS, J. Educacdo: um tesouro a descobrir. Sdo Paulo: Cortez, UNESCO, MEC, 1998. p.16.
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os individuos tenham valores, crencas e normas de condutas semelhantes, e um componente diferenciador, isto
é, prepara diferentemente os individuos para as diversas necessidades da sociedade (profissdes diferenciadas).

Como ato cultural, a educacdo inclui todos os artefatos e produtos da consciéncia coletiva de determinada
sociedade: a linguagem, a ciéncia e a tecnologia, os valores, as crencas, as normas, os habitos e os costumes.
0 conteudo da educacao é, essencialmente, formado por esses elementos da cultura de uma sociedade, em
dado momento de sua historia, e, portanto, depende do seu estagio de desenvolvimento.

Como ato individual, refere-se ao esforco dos préprios individuos para se apropriarem desses elementos
que lhes servem para interpretar os acontecimentos e orientar suas acoes, com vistas a convivéncia, a mobilida-
de social e a transformacao dessa mesma sociedade.

Portanto, discutir educacao implica compreender as relagbes reciprocas individuo-sociedade, e as suas
funcdes, quais sejam:

* Funcao socializadora - consiste na formacdo das pessoas na e para a sociedade. Cada socie-
dade tem seus modos e conteudos proprios de educacao, portanto, diferentes de uma cultura
para outra, necessarios a vida e a reproducao da ordem de cada tipo de sociedade, em dado
momento de sua historia.

* Funcao adaptadora - cumpre o objetivo de levar as pessoas a se adaptarem, quando o rumo e
a velocidade das mudancas do mundo moderno e globalizado exigem mais de cada individuo
e da sociedade em geral: uma constante atualizacao de conhecimentos, habilidades e atitudes,
para sua melhor insercdo na nova ordem socioeconémica, tendo, porém, como pressuposto,
uma adaptacao de forma critica e consciente.

* Funcao transformadora - constitui um dos principais meios de realizacdo da mudanca social.
Deixa de ser vista como somente um compromisso da sociedade para com o individuo, passando
a ser concebida como investimento. Possibilita tornar os homens em agentes de transformacao,
numa perspectiva de garantir a evolugao social e econémica da sociedade, buscando a equidade
e justica social.

Vale registrar, também, que, para Furter’, a educacao nao é conservadora, porque, assim, seria imaginar
que o ideal é a situacao atual; nem adaptadora, porque seria pensar que a socializacao é a Unica maneira de
amadurecer, nem tampouco devera ser imposta totalmente pela sociedade, porque a educa¢ao goza de uma
liberdade relativa dentro das estruturas sociais, liberdade que Ihe permite prever a evolucao.

Quanto ao processo educativo percebe-se que é gradual, continuo e permanente:

* Gradual, no sentido de que deve ser construido, ou seja, um saber mais complexo exige
conhecimentos prévios;

* Continuo, no sentido de ser um processo que se inicia desde que o individuo nasce, prolon-
gando-se por toda a vida;

* Permanente, sob o enfoque da sociedade, por ser um processo que se reproduz em
geracoes sucessivas.

Assim sendo, a educacao esta associada aos aspectos pessoais, culturais, sociais e econdmicos da vida dos
individuos, do grupo, da comunidade e da sociedade, possibilitando transformacdes na pessoa, modificando
a visao dela mesma e do mundo em que vive, capacitando-a a interagir com outras pessoas e com a natureza
para transformar a realidade em que esta inserida.

9 FURTER, Pierre — Educagdo e Reflexdo . Rio de Janeiro, Vozes, (1970).
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Reforca-se que a educacao repercute positivamente tanto na qualidade de vida quanto no desenvolvimento
econdmico dos paises e, portanto, é considerada um investimento. Sobre isso, pesquisas, como a feita por Hanu-
shek — professor da Universidade Stanford e doutor em Economia pelo Instituto de Tecnologia de Massachusetts
(MIT)', demonstram claramente os efeitos de um bom ensino no crescimento econdmico.

Conceituando, pode-se dizer que educacao é um processo gradual, continuo e permanen-
te, ndo s6 de adaptacdo, mas também de transformacdo e evolucdo das pessoas inseridas
em um contexto socioecondmico, politico e cultural, de forma a contribuirem para o progres-
so da sociedade em que vivem.

10 HANUSHEK, Eric, in Revista Veja — ed 2078, de 17/09/2008.
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2 - Os quatro pilares da educacao - Relatorio Jacques Delors

No Relatério para a UNESCO, da Comissao Internacional sobre Educacao para o século XXI, é proposto que a
educacdo seja organizada em torno de quatro aprendizagens fundamentais ao longo da vida. Essas aprendiza-
gens serao os pilares do conhecimento: aprender a conhecer, ou seja, adquirir os instrumentos da compreensao;
aprender a fazer, para poder agir sobre o meio envolvente; aprender a conviver, a fim de participar e coope-
rar com os outros e aprender a ser, via essencial que integra as trés precedentes. Estas quatro vias do saber
tornam-se apenas uma, devido a interdependéncia entre elas, e portanto, nao podem ser consideradas de
forma estanque ou fragmentadas pelas disciplinas escolares.

Aprender a conhecer

Tipo de aprendizagem que tem como finalidade o prazer de compreender, de conhecer e de descobrir.
Para isso a educacao deve criar formas para que a escolaridade tenha seu tempo prolongado. Ou seja, que o
adulto, ap6s concluir seus estudos, possa prosseguir com vontade de fazer novos cursos e de ampliar conhe-
cimentos, fazendo-o perceber que o aumento do saber o faz compreender melhor o ambiente, sob os seus
diversos aspectos e com isso tornar-se mais critico e atualizado.

Enfim, para aprender a conhecer, antes de tudo, o individuo deve aprender a aprender.
Aprender a fazer

Aprender a conhecer e aprender a fazer sdo, em larga medida, indissocidveis. Porém aprender a fazer tem
maior referéncia com a formacdo profissional. E um saber fundamental na educacdo profissional, mas nao é
0 unico. Aprender a fazer nao pode, pois, continuar a ter o significado simples de preparar alguém para uma
tarefa material bem determinada, para fazé-lo participar no fabrico de alguma coisa. Como consequéncia, as
aprendizagens devem evoluir e nao podem mais ser consideradas como simples transmissao de praticas mais
ou menos rotineiras, embora estas continuem a ter um valor formativo que nao se deve desprezar.

0 individuo aprende e pde em pratica os seus conhecimentos. Percebe-se entao que aprender a fazer ndo
pode ser apenas ensinar o participante a desempenhar funcoes que envolvam a habilidade motora. Quando
se diz nos dias de hoje que exercer uma profissao é mais do que saber-fazer, refere-se a outros recursos: os
saberes ou os conhecimentos técnicos e tecnolégicos que embasam uma agao e as atitudes, os valores e os
conhecimentos que estao no contexto dessa acao.

Aprender a conviver

Para que todos possam aprender a viver juntos e aprender a viver com os outros, a educacao tem um papel im-
portantissimo: o de lidar com conflitos humanos de forma a produzir mudancas, desde a simples ideia de ensinar a
nao violéncia, até a aceitacao da diversidade social. A educacao também tem a missao de transmitir conhecimentos
sobre a diversidade da espécie humana e de levar as pessoas a tomarem consciéncia das semelhancas e da interde-
pendéncia entre todos os seres do planeta. Passando-se a descoberta do outro chega-se a descoberta de si mesmo
e desenvolver a atitude da empatia é muito Gtil para os comportamentos sociais ao longo de toda a vida. Portanto,
deve-se utilizar duas vias complementares: primeiro, a descoberta progressiva do outro; segundo, ao longo de toda
avida, a participacao em projetos comuns, que parece um método eficaz para evitar ou amenizar conflitos latentes.

Aprender a ser

A educacao deve contribuir para o desenvolvimento total do individuo: corpo, inteligéncia, sensibilidade,
sentido estético e responsabilidade pessoal e profissional. Todos os seres humanos devem ser preparados
pela educacao que recebem, para agir nas diferentes circunstancias da vida. Para isso, cada um devera ter
pensamentos autdnomos e criticos.
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0 ser humano devera estar preparado para as mudancas, no sentido de que toda a tecnologia agora exis-
tente nao o impeca de continuar experimentando e descobrindo o novo.

3 - Educacao escolar e educacao ao longo da vida

O postulado de educacao para todos ao longo da vida foi defendido em Relatério da UNESCO, de 1972,
coordenado por Edgar Faure. Deu origem a sucessivos estudos e, aos poucos, foi sendo adotado pelos paises
em geral. Desde entdao vem sendo reiterado em documentos que norteiam os rumos da educacao.

O pressuposto tanto biolégico quanto filoséfico de que o homem é um ser inacabado, obriga-o a “apren-
der constantemente para sobreviver e evoluir'™”. Pode-se afirmar que as implicacdes desse postulado para a
educacao sao incomensuraveis, ja que a instituicao escolar deixou de ser vista como o Unico local de aprendi-
zagem. Em suma, ela ocorre em diferentes situacoes e lugares, compreendendo toda a sociedade.

Assim, a educacao nao se da somente na escola ou nas demais instituicdes de ensino, mas ocorre ao longo da vida.
Nao se divide mais a vida humana em duas partes distintas: o tempo da aprendizagem (da infancia até a juventude) e o
tempo da maturidade, onde se goza do aprendizado. Na verdade, o adulto continua aprendendo, na escola ou fora dela.

Em relacdo a educacao que se da ao longo da vida, as instituicdes de formacao profissional devem propor-
cionar oportunidades de aprendizagem permanente, definida na Recomendacdo 195/2004, da Organizacao
Internacional do Trabalho - OIT, como aquela que engloba todas as atividades de aprendizagem realizadas ao
longo da vida com o fim de desenvolver as competéncias e qualificacoes.

Nesse sentido, cabe a essas instituicdes e, portanto, ao SENAR, oferecer a formacao inicial e a formacao
continuada, por meio de qualificacoes basicas, complementadas por modulos integrantes de itinerarios
formativos, proporcionando novas oportunidades de aprendizado e, portanto, ampliando a capacitacao profis-
sional. Mas cabe, também, a oferta de cursos de niveis mais elevados, como o técnico e o tecnolégico, quando
houver demanda, ou de cursos que proporcionem aperfeicoamento, atualizacao e especializacao profissional,
em quaisquer dos niveis de formacdo.

4 - Semelhancas e diferencas na educacao infantil, de jovens e adultos

Propostas de ensino para jovens e adultos devem diferir, em natureza, das atividades pedagogicas desti-
nadas as criangas, embora as diretrizes e procedimentos se identifiquem em muitos aspectos, dadas algumas
caracteristicas, até certo ponto universais, do processo de aprendizagem.

No processo de aprendizagem de criancas, de jovens e adultos existem, entao, semelhancas e diferencas.
Quanto as semelhangas, ressaltam-se os seguintes pontos:

* A aprendizagem é um processo gradual;

* A atividade pratica na aquisicao de conhecimentos é pressuposto valido tanto para o aprendizado
de habilidades motoras quanto das cognitivas. No meio rural existe, com maior intensidade, entre
crianas, jovens e adultos, semelhanca fundamental no processo de aprendizagem - a atividade
pratica como base do aprendizado. Isto se deve a constatacao de que o jovem e, inadequadamente,
até a crianca, muito cedo, sdo integrados efetivamente ao mundo da producao, compondo a forca
de trabalho familiar;

* A importancia da participacao ativa no processo de aprendizagem. Tanto a crianca quanto o jo-
vem e o0 adulto aprendem melhor pela participacao ativa. Este é um dos pressupostos de ensino
defendidos pela didatica renovada, para qualquer faixa etaria.

11 FAURE, E. Aprender a ser. Lisboa: Bertrand, Difusdo Europeia do Livro, 1974. p. 10.
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No que diz respeito as diferencas, estas se originam da bagagem cultural das criancas, dos jovens e dos adultos,
sendo que os Ultimos, por suas vivéncias e conhecimentos, tém maior capacidade de associacgdo com o mundo
real. Outras diferencas referem-se aos interesses, necessidades e processo mental peculiares de cada faixa etaria.

Em sintese, para que se possa desenvolver de forma eficiente o trabalho da FPR e da PS, é preciso identi-
ficar as caracteristicas que distinguem as condicdes de aprendizagem de adultos e pautar a acao docente por
tais caracteristicas.

Andragogia

"A Andragogia é a ciéncia e a arte que, sendo parte a antropologia e estando imersa na
educacao permanente, desenvolve-se através de uma pratica fundamentada nos principios
da participacao e da horizontalidade, cujo processo, orientado com caracteristicas sinérgicas
pelo facilitador do aprendizado, permite incrementar o pensamento, a autogestdo, a
qualidade de vida e a criatividade do participante adulto, com o propésito de proporcionar

uma oportunidade para que se atinja a autorealizacao”. (Alcala, 1999).

Dessa forma, Masetto (1992)'? enumera alguns principios que norteiam os processos de ensino e de apren-
dizagem do adulto, podendo propiciar condicoes que facilitam a aprendizagem. Entre eles, destacam-se:

Participacao - Em se tratando de adultos, o processo de aprendizagem da-se por meio de trocas de ideias,
informacdes, habilidades e experiéncias. Esta troca deve ser estabelecida entre os elementos da acdo da FPR
e atividade da PS, englobando instrutores e participantes, participantes entre si e ambos com o ambiente.

Valorizacao da experiéncia e da contribuicao dos participantes - No caso do adulto, o interesse pelo
aprendizado esta diretamente ligado as experiéncias por ele vivenciadas no seu cotidiano. Por este motivo,
€ necessario que o instrutor dé condicbes para que a experiéncia dos participantes seja aproveitada como
contribuicao no desenvolvimento dos conteudos estabelecidos nas acoes/atividades.

Explicitacao do significado - Para o adulto, é de suma importancia a apreensao do significado da apren-
dizagem. Para tanto, os conteldos desenvolvidos precisam relacionar-se as vivéncias e experiéncias dos par-
ticipantes das acoes/atividades. Este relacionamento permitira que os participantes se sintam seguros para
estabelecer paralelos entre os contetdos desenvolvidos e a pratica vivenciada, para onde serdo revertidos os
conhecimentos construidos, levando os participantes a se sentirem estimulados a modificar seu comporta-
mento em relacdo ao outro e ao mundo.

Exposicao clara dos objetivos - A exposicao clara dos objetivos a serem alcancados deve fundamentar-
se na identificacdo de necessidades, caréncias, expectativas e interesses dos participantes. Este aspecto é
determinante no processo de aprendizagem do adulto.

Criacao de um sistema de feedback continuo - O instrutor da acao/atividade devera propor, como parte
dos processos de ensino e de aprendizagem, um sistema de feedback que possibilite, a ele e aos participan-
tes, a avaliacao do alcance dos objetivos estabelecidos, visando a ajustes e redirecionamentos.

Desenvolvimento de uma reflexao critica - Uma vez que a FPR e a PS sao processos educativos, devem
propiciar, aos participantes, oportunidades para que possam analisar criticamente suas situacdes de trabalho,
relacbes pessoais e perspectivas sociais, na busca de alternativas que possam melhorar suas condicdes como
profissional e cidadao.

12 MASETTO, M. T. Aulas vivas. Sao Paulo: MG Editores Associados, 1992.
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Estabelecimento de um contrato psicoldgico - No processo da FPR e da PS, é necessario que o instrutor
estabeleca um contrato psicoldgico com os participantes. Para tanto, devera desenvolver um equilibrio entre
a sua proposta e as necessidades e expectativas dos participantes, por meio do didlogo. Nesse momento,
é oportuno que o instrutor esclareca, ao grupo, aspectos sobre o desenvolvimento da acao/atividade e das
exigéncias a serem cumpridas.

Por fim, ha que se considerar que a tendéncia do mundo educacional é tornar cada processo de ensino
uma porta para novos conhecimentos. O participante deve ser estimulado a buscar por si 0 aprofundamento
dos saberes, sendo necessario que o instrutor indique fontes e recursos para a busca autbnoma de novas

informacoes e alternativas que ampliem suas possibilidades profissionais, sociais e economicas.




Especificidades da educacao profissional

1 - Educacao, trabalho e formacao profissional

Temos a convic¢cao de que somente através do aprendizado e do saber poderemos construir
uma sociedade mais justa proporcionando ao homem do campo os beneficios que, ha muito, o
cidadao urbano ja desfruta. SALVO, 1994,

Pode-se afirmar que a relacao entre educacdo e trabalho, no sentido de que a insercao no mundo do trabalho pres-
supde uma passagem pelo mundo da educacdo, é um fenémeno recente, que se consolidou com a revolugao indus-
trial do séc. XVIII. Como citado em documento do SENAC', o tardio estabelecimento da vinculacao entre educacao e
trabalho é perfeitamente compreensivel, considerando-se as relagdes sociais proprias da sociedade antiga e medieval,
quando o cultivo do conhecimento era privilégio das classes dominantes e o trabalho era destinado aos escravos.

Assim, a relacdo entre educacao e trabalho coincide com o desenvolvimento capitalista, porque as proprias
caracteristicas do modo capitalista de producao foram favoraveis ao surgimento da necessidade de formacao
do trabalhador. Isso aconteceu porque esse modelo produtivo, além de requerer adestramento minimo da
linha de producao, precisou contar com um quadro de geréncia e de supervisao bem preparado.

Em relacdo a esse contexto, é clara a diferenca ocorrida nos meios urbano e rural em nosso pais, como
citado nas diretrizes para a educacao basica nas escolas do campo®: a demanda escolar que se vai constituin-
do é predominantemente oriunda das chamadas classes médias emergentes que identificavam, na educacao
escolar, um fator de ascensao social e de ingresso nas ocupacdes do embrionario processo de industrializa-
cao. Para a populacao residente no campo, o cendrio era outro. A auséncia de uma consciéncia a respeito
do valor da educacao no processo de constituicao da cidadania, ao lado das técnicas arcaicas do cultivo que
nao exigiam dos trabalhadores rurais nenhuma preparacdo, nem mesmo a alfabetizacdo, contribuiram para a
auséncia de uma proposta de educagao escolar voltada aos interesses dos camponeses.

Os dados apresentados nas mesmas diretrizes ha pouco citadas demonstram que a introdu¢do da educa-
cao rural no ordenamento juridico brasileiro acontece somente nas primeiras décadas do século XX, incorpo-
rando, no periodo, o intenso debate que se processava no seio da sociedade a respeito da importancia da
educacao para conter o movimento migratério e elevar a produtividade no campo.

Gradativamente, as constituicoes federais de 1937, de 1946 e de 1967, bem como a regulamentacdo da
formacao profissional pelas Leis Organicas'® vao aproximando os temas educacao e trabalho, evidenciando
a relacao entre eles e sinalizando para a importancia da educacao profissional. Mas é possivel verificar, tam-
bém, principalmente nas proposicoes das constituicdes citadas, que estas, no geral, priorizavam o ensino
industrial e comercial, ao estabelecerem que as empresas comerciais e industriais, excluindo-se, portanto,
as agricolas, estavam obrigadas a ministrar, em cooperacao, aprendizagem aos seus trabalhadores menores.

13 SALVO Antonio Eresto. in: canaldoprodutor.com.br/cna60senar20/senar.php

14 SENAC/DN. Referenciais para a educacdo profissional do Senac. Rio delaneiro: SENAC/DFP/DI, 2004.

15 CNE/CEB — Parecer 36/2001 - Diretrizes Operacionais para a Educacdo Bésica nas Escolas do Campo.

16 A Lei Organica do Ensino Agricola, objeto do Decreto-Lei 9.613/46, tinha como objetivo principal a preparacdo profissional para

os trabalhadores da agricultura.
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Quanto a Constituicao de 1988, pode-se afirmar que nela a educacao é tratada como direito de todos e
dever do Estado, transformando-a em direito publico subjetivo, independentemente dos cidadaos residirem
nas areas urbanas ou rurais. Deste modo, os principios e 0s preceitos constitucionais da educacao abrangem
todos os niveis e modalidades de ensino ministrados em qualquer parte de nosso pais. Ressalta-se, ainda,
que a relacao entre educacao e trabalho aparece claramente definida em seu Art. 205, ao estabelecer que a
educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracao
da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacao para o trabalho.

Com isso, apesar de ndo se referir direta e especificamente ao ensino rural, o texto constitucional pos-
sibilitou as Constituicoes Estaduais e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional — LDB o tratamento
da educacdo rural no ambito do direito a igualdade e do respeito as diferencas. Além disso, estabelece no
art. 62, do Ato das Disposicoes Constitucionais Transitérias, a criacao do SENAR, mediante lei especifica. A
referida lei s6 viria a ser sancionada em 1991.

Considerar o trabalho como principio educativo equivale a dizer que o ser humano é produtor de sua reali-
dade e, por isso, se apropria dela e pode transforma-la. Equivale dizer, ainda, que nés somos sujeitos de nos-
sa historia e de nossa realidade. Em sintese, o trabalho é a primeira mediacao entre o homem e a realidade
material e social. Constitui-se como pratica econdmica, porque nés garantimos nossa existéncia, produzindo
riquezas e satisfazendo necessidades. (Brasil, 2007)

Na sociedade moderna a relacdo econdmica vai se tornando fundamento da profissionalizacao. Mas sob a
perspectiva da integracdo entre trabalho, ciéncia e cultura, a profissionalizacao se opoe a simples a formacao
para o mercado de trabalho. Antes, ela incorpora valores éticos-politicos e contetidos histéricos e cientificos
que caracterizam a praxis humana. (Brasil, 2007)

Diante do exposto, o trabalho nao deve ser considerado somente pelo viés econdmico, mas considerando
0 aspecto social e historico como elementos de formacao integral do ser humano.

Esse historico, resumidamente apresentado, demonstra a importancia e a responsabilidade social que o
SENAR tem, no contexto do desenvolvimento do pais, por meio da Formacao Profissional Rural e da Promocao
Social de trabalhadores e produtores do campo.
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2 - Formacao ou educacao profissional?

No histérico da formacéo para o trabalho no Brasil ¢ mais comum o uso da expressao formacao profissional
do que educacdo profissional. Isso se explica porque por muito tempo, incluindo as primeiras décadas do séc.
XX, ela ficou associada ao conceito de “formacdo de mao de obra”, reproduzindo um dualismo presente na
sociedade brasileira entre as “elites” e a maioria da populacao.

Esse dualismo é fruto de nossa heranca colonial e escravista, que influenciou negativamente, de forma pre-
conceituosa, as relacdes sociais entre as chamadas “elites condutoras” e os operarios e outros trabalhadores,
em especial aqueles que executavam trabalhos manuais.

Dessa forma, a formacao profissional no Brasil foi reservada, desde as suas origens, as classes menos favo-
recidas, aqueles que necessitavam engajar-se de imediato na forca de trabalho, e que tinham pouco acesso a
escolarizacao basica regular. A visao de sociedade influenciou a identidade da formacao profissional, uma vez
que a educacao escolar regular era considerada desnecessaria para a formacao da mao-de-obra.

A desvinculacao entre educacdo escolar e formacao profissional para o trabalho perdurou até meados do
século passado, visto que as atividades econdmicas predominantes na sociedade brasileira nao exigiam edu-
cacao basica regular, mesmo para a educacao profissional formal, exceto no que tange aos cursos superiores
que formavam para o desempenho de profissoes.

Para as qualificacbes em geral, apenas uma pequena minoria de trabalhadores precisava desenvolver
competéncias profissionais em niveis de maior complexidade. Assim, o monopoélio do conhecimento técnico
e organizacional, quase sempre, cabia apenas aos trabalhadores de nivel gerencial. Nesse contexto, a baixa
escolaridade da massa trabalhadora ndo era considerada entrave para o desenvolvimento econdmico do pais.

Paulatinamente, essa visao foi se modificando, embora de forma lenta, tanto por ampliacao e ou criacao de
redes de escolas profissionais, quanto pela necessidade do préprio mercado de trabalho, que passa a requerer
perfis profissionais diferenciados daqueles formados em treinamentos operacionais para uma producdo em série
e padronizada, focada no desempenho de tarefas simples, rotineiras e previamente especificadas e delimitadas.

Ha que se ressaltar que a propria legislacao educacional expressava o dualismo entre a educacao geral
e a formacao profissional. Mas a nova LDB — Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, trazendo um
capitulo préprio para a formacao para o trabalho, inclusive denominando-a de educacao profissional, da um
novo enfoque a essa importante modalidade de ensino. Ela é concebida, entao, como “integrada as diferen-
tes formas de educacao, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia”, com o objetivo de conduzir “ao permanente
desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva” (art. 39).

Atualmente convive-se com as duas expressdes — formacdo profissional e educacdo profissional, essa
dltima considerada mais abrangente podendo-se repetir o que ja foi dito no passado — no fundo, tudo é
educacao.
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\"A8 Pressupostos gerais para a pratica pedagadgica

1 - Memdria e processo de memorizacao

A memoria e a memorizacao sao elementos do processo de ensino aprendizagem. Entender como eles po-
dem influir no éxito deste processo ensino-aprendizagem possibilita que o instrutor escolha e utilize diversas
estratégias e estimulos sensoriais que propiciam a ativacao das experiéncias anteriores do aluno que muito
contribuirdo para a aquisicao de novos conhecimentos, habilidades e atitudes.

Como memoria, entende-se a faculdade de reter ideias, sensacdes e impressdes adquiridas anteriormente
e 0 efeito da faculdade de lembrar.

Como memorizacao, entende-se o processo de acumulacao de novos elementos de conhecimento na mente.

Determinados conteddos requerem, de fato, um esforco para a memorizacao, tais como termos e concei-
tos-base, sobre os quais posteriormente sao construidos e articulados novos conhecimentos.

A capacidade de retencdo na memdria, como processo fisico-biolégico, diminui a medida que os anos
avancam. Por outro lado, no adulto, a meméria torna-se mais seletiva e especializada. O ser humano mais
velho retém, com muito mais facilidade, o que Ihe interessa, ou seja, aquele conhecimento que possui um
significado pratico ou emocional.

0 adulto, em meio a grande quantidade de informacdes que o atingem diariamente, aprende com maior
rapidez que a crianca aquilo que, para ele, tem valor pratico. Além disso, para o adulto, ndo é tao importante
memorizar 0 novo conhecimento isoladamente, mas integra-lo aos seus conhecimentos prévios, sistema-
tizando-os em conjuntos harmoniosos e totalizantes. Isso acontece porque o adulto valoriza muito mais a
compreensao de fendmenos e processos que a simples retencdo na memdria. Portanto, as explicacdes dos
fendomenos e as relacoes de causa-efeito assumem grande importancia para ele.

NiVEIS DE MEMORIA

Memoria sensorial — envolve a apreensao de sinais através dos 6rgaos dos sentidos (tato, paladar, au-
dicdo, olfato e visao), retendo as informacoes adquiridas por um intervalo curto de tempo, sem elaboracao
dessas informacoes.

Memoria de trabalho — seu contelido é informacao ativada, ou seja, é aquilo sobre o que se esta pen-
sando no momento.

Memodria de longo prazo — envolve a capacidade de armazenagem permanente de conhecimento resga-
tado e aplicado, de acordo com uma necessidade especifica.

0 bom funcionamento de cada um desses niveis de meméria permite aplicar aquilo que é memorizado aos
problemas didrios.
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TIPOS DE MEMORIA

Existem diversos tipos de memoria, de acordo com as experiéncias com que sao construidas e, a seguir,
alguns exemplos sao apresentados:

* Memoria automatica — relaciona-se com informagdes usadas diariamente, como por exemplo,
os nimeros de telefone, tendo como base a repeticao;

* Memoria afetiva — relaciona-se com as experiéncias e a importancia com que foram vivenciadas,
tendo como base a associacao;

* Memoria cognitiva — relaciona-se com a interligacao de conhecimentos e construcao de redes,
tendo como base a compreensao.

RETENCAO DO CONHECIMENTO NA MEMORIA

E reconhecido, ha muito, por vérios estudiosos, que o conhecimento, antes de ser trabalhado pela razéo,
passa pelos sentidos. Este pensamento ja era ressaltado na pedagogia de Comenius, conforme citado por
Haidt (2001), que afirmava: “associe-se sempre o ouvido a vista, a lingua a mao, ou seja, nao apenas
se narre aquilo que se quer fazer aprender, para que chegue aos ouvidos, mas represente-se também
graficamente, para que se imprima na imaginagao por intermédio dos olhos""’.

Esta referéncia expressa a importancia dos 6rgaos dos sentidos no processo de memorizacao e, conse-
quentemente, no de aprendizagem. Ressalta-se, porém, que a deficiéncia em um ou mais dos sentidos nao
compromete a capacidade da aprendizagem. O quadro a sequir, fruto de pesquisa de Socony-Vacuum Oil Co.
Studies, apresenta a porcentagem de retencao na memoria, de acordo com os 6rgaos dos sentidos'®.

RETENCAO NA MEMORIA DE ACORDO COM 0S ORGAOS DOS SENTIDOS

COMO APRENDEMOS
1% através do paladar

1,5 % através do tato
3,5 % através do olfato
11 % através da audicao
83 % através da visao
PORCENTAGENS DOS DADOS RETIDOS PELOS ESTUDANTES
10 % do que Iéem

20 % do que escutam
30 % do que véem
50 % do que véem e escutam
70 % do que dizem e discutem

90 % do que dizem e logo realizam

METODO DE ENSINO DADOS RETIDOS DEPOIS DE 3 HORAS | DADOS RETIDOS DEPOIS DE TRES DIAS

Somente oral 70% 10%
Somente visual 72% 20%
Oral e visual simultaneamente 85% 65%

17 HAIDT, R.C.C. Curso de Didética Geral. Sao Paulo: Atica, 2001.
18 In FERREIRA, 0. M. C.; Janior, PD.S. Recursos audiovisuais no processo ensino-aprendizagem. Sdo Paulo: EPU, 1986, p.5.
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FORMAS E PROCESSOS DE PENSAMENTO NO ADULTO
A forma como o individuo pensa tem relacdo com o seu processo de aprendizagem.

Para o adulto que se encontra vinculado a um processo produtivo desde crianga, como é o caso do traba-
lhador rural, o processo de trabalho vai constituindo e reforcando uma forma de pensamento que se torna
cada vez mais concreta. Esta forma de pensar influi sobre a maneira pela qual ele adquire novos conhecimen-
tos, que se estruturam a partir de proposicoes particulares e, sobretudo, singulares.

Portanto, os programas educativos para adultos, sobretudo os que estao orientados para pessoas do meio
rural, devem considerar as caracteristicas da estrutura légica do seu pensamento, que parte sempre:

* do concreto para o abstrato;

* do particular para o geral;

* do simples para o complexo;

* do material para o ideal;

* do singular para o universal;

* do pratico para o teorico;

* do conhecido para o desconhecido; e
* da acdo para a reflexao.

O ritmo de aprendizagem do adulto decorrera do seu nivel de desenvolvimento, fruto das suas experi-

éncias, bem como da forma que os contetidos forem apresentados. Por esse motivo, 0s recursos e técnicas
instrucionais destinados a aprendizagem de adultos devem ser diversificados, privilegiando as experiéncias
concretas, para favorecer o envolvimento do participante no processo de ensino.

Foto: Marcelo Coelho
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2 - Motivacao da aprendizagem

0 significado da palavra motivacao tem gerado muitas discussoes. Gondim e Silva (2004, p. 145 apud
SILVA, 2006, p. 30) colocam o seguinte: Afinal de contas, o que faz com que alguém perca uma noite de sono
lendo um livro aparentemente entediante para outro leitor? Por qué uma pessoa se sente desafiada a dar
respostas a um problema matematico de dificil solu¢ao e nao consegue desviar sua atencao até resolvé-lo,
enquanto outra, diante do mesmo problema, decide procurar colegas que possam lhe ensinar rapidamente
0S passos necessarios para sua solucao?

Para os psicélogos, grande parte da diversidade dos comportamentos individuais se da em funcao da
motivacao, sendo esse um dos mais importantes processos que explicam a conduta humana. Estudiosos de
outras areas do conhecimento, como os administradores, por exemplo, buscam compreender esse processo
psicoldgico basico tendo em vista o desejo de conviver com empregados motivados com seu trabalho, sua
equipe e acima de tudo com a organizacao a que pertencam (Silva, 2006, p. 30).

De acordo com Gondim e Silva (2004), a origem etimoldgica da palavra motivacao justifica a expansao do
seu sentido, pois deriva do latim motivus (mover). Esse vocabulo passou a significar “tudo aquilo que pode
fazer mover”, “tudo aquilo que causa ou determina alguma coisa” ou até mesmo “o fim ou razao de uma
acao”. Segundo esses autores, a motivacao é uma teoria da acao humana, pois a considera como multicau-
sal e contextual, envolvendo aspectos bioldgicos, psicoldgicos, histéricos, socioldgicos e culturais. Nesse
sentido, devido a complexidade do tema e a busca por uma compreensao mais ampla da conduta humana,
Ambrose e Kulik (1999, apud GONDIM E SILVA, 2004, p. 146"?) relatam que a motivacdo comecou a estar
associada a varios outros conceitos, tais como, satisfacdo, desejo, energia, recompensas intrinsecas e extrin-
secas, comprometimento, ajustamento no trabalho, reforco, necessidade, desenho de cargo, crenca, valores,

metas, expectativas e, mais recentemente, criatividade, cultura, afeto e trabalho em equipe.

Varios autores definiram motivacao. Holanda-Ferreira (2006, apud SILVA, 2006, p. 33) define motivacao
como o ato ou efeito de motivar; exposicao de motivos ou causas; o que induz, incita ou motiva alguém a
uma acao; conjunto de fatores psicoldgicos (conscientes ou inconscientes), de ordem fisioldgica, intelectual
ou afetiva, os quais agem entre si e determinam a conduta de um individuo.

Segundo Kast (1975, apud SILVA, 2006, p. 33), motivo é tudo aquilo que impulsiona a pessoa a agir de
determinada forma ou, pelo menos, que da origem a propensao para um comportamento especifico, sendo
esse impulso a acdo provocado por um estimulo externo (provindo do ambiente) ou gerado internamente nos
processos mentais do individuo, relacionada, dessa forma, com o sistema de cognicao deste.

Salanova, Hontangas e Peir6 (1996 apud GONDIM e SILVA, 2004) definem motivacdo como sendo uma
acao enderecada a objetivos, sendo autorregulada, bioldgica ou cognitivamente, persistente no tempo e
ativada por um conjunto de necessidades, emocoes, valores, metas e expectativas.

Para Chiavenato (2000, apud SILVA, 2006, p. 34) a motivacao funciona como forcas ativas e impulsiona-
doras, tipo “desejo” e “receio”. O individuo deseja poder, status, reconhecimento e receia o ostracismo social
€ as ameagcas e a sua autoestima.

Estudos ainda mostram que a motivacdo decorre de uma necessidade nao satisfeita e que, como cada ser
humano possui necessidades diferentes, suas motivagoes também sao diferentes. Além disso, deve-se enten-
der que pessoas nao tem capacidade de motivar outras pessoas, mas, conhecendo as necessidades destas,
podem criar as condicOes para que se sintam motivadas. Por esta razdo, os lideres precisam estar atentos a

19 Zanelli, José C.; Borges-Andrade, Jairo E; Bastos, Antonio V. B. (orgs). Psicologia, Organizagdes e Trabalho no Brasil. Porto Alegre:
Artmed, 2004.
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motivacao dos liderados, para identificar suas necessidades e criar as condicdes para que as tarefas a eles
atribuidas, assim como seu ambiente de trabalho, sejam capazes de satisfazé-los.

Segundo Chiavenato (2000, apud SILVA, 2006, p. 36), o ciclo motivacional, ocorre conforme a seguinte
sequéncia: Equilibrio interno > estimulo ou incentivo > necessidade > tensao > comportamento ou acao
> satisfacao> equilibrio interno.

1
Equilibrio interno

a Y

6 2
Satisfacao Estimulo

y

5 3
Comportamento m

W[ 4 | @

Tensao

Ciclo motivacional segundo Chiavenato (2000)

Vale ressaltar que nem sempre o ciclo motivacional se apresenta com a necessidade satisfeita, pois pode
ocorrer um bloqueio ou impedimento que poderao implicar em frustracdo ou compensacao. Quando nao sa-
tisfeita nem frustrada, pode ser compensada, ou seja, transferida para a satisfacao de outra necessidade que
reduz a intensidade daquela nao satisfeita. O ciclo motivacional, com frustracao ou compensacao, é exposto
conforme se segue: equilibrio interno> estimulo ou incentivo> necessidade> tensao> barreira (frustracao)
> outro comportamento derivativo> compensacao.

Em se tratando de aprendizagem, qual a necessidade ou motivo do participante? No caso da acdo educa-
tiva do SENAR, o instrutor deve estar apto a identifica-las, para partir delas, criar as condicoes para que as
tarefas a eles atribuidas, assim como seu ambiente de trabalho, sejam capazes de satisfazé-los. Estas neces-
sidades podem ser as mais variadas, como aumentar sua rentabilidade/produtividade, melhorar a gestao de
sua propriedade, melhorar-se como pessoa, etc.

Diante do exposto, podemos afirmar que a motivacao é condicao necessaria a aprendizagem. Todo apren-
dizado requer persisténcia cognitiva. O ato de responsabilizar-se por uma tarefa, por meio de empenho e
esforco proprios, em busca de um trabalho de qualidade, é a expressao maior da motivagao humana.

No caso especifico do adulto, ndo se pode assumir que, de antemao, ele esteja motivado a aprender
quando ingressa em uma determinada acao educativa. Para Gagné (1996), uma variedade de fatores rela-
cionados as experiéncias prévias do aprendiz, bem como situagoes instrucionais podem afetar o seu grau
de motivacao e a forma como ela se expressa no comportamento de esforco da pessoa, durante e ap6s o
evento instrucional.

Inicialmente, importante se faz ressaltar que fatores inerentes ao aprendiz (como exemplos, a neces-
sidade de ser competente e a busca por desafios) relacionam-se a motivacdo intrinseca. J& as recom-
pensas aplicadas externamente (como exemplos, o reconhecimento de terceiros pelo seu trabalho ou do
instrutor em atividades pertencentes ao processo ensino-aprendizagem) refletem no que se denomina
motivacdo extrinseca.
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Por ser, em geral, mais efetiva e durdvel, a motivacao intrinseca torna-se importante para que o adulto se
esforce em adquirir novos conhecimentos e habilidades. No entanto, agdes externas de motivacao provenien-
tes do instrutor podem ser desenvolvidas em eventos instrucionais na busca de melhores resultados para os
participantes das acoes de FPR e das atividades de PS.

Outro aspecto que permeia a motivacao e que repercute no comportamento do individuo é o senti-
mento que ele tem de autoeficacia. Pessoas que acreditam que o sucesso é devido principalmente a sua
prépria iniciativa, esforco e habilidade apresentam, geralmente, uma motivacao interna maior que pessoas
que acreditam mais no sucesso como produto da sorte e de circunstancias externas ou provocadas por
outras pessoas. Estas, quando participam de a¢oes educativas, geralmente, necessitam de doses maiores
de motivagao externa.

Um dos fatores relacionados a motivacao é a curiosidade, o desejo de conhecer mais sobre alguma coisa,
a procura de novas experiéncias e exploracao de estimulos. Assim, uma das formas de desenvolver a curio-
sidade no processo educativo é a procura, por parte do instrutor, de se trabalhar junto a conteidos técnicos,
maneiras de revitaliza-los por meio de histdrias, elementos emotivos e situacoes pessoais e profissio-
nais que despertem o interesse em saber mais, ou seja, a curiosidade do aprendiz.

A utilizacao e a apresentacao de objetivos desafiadores, claros em suas inten¢des, mas alcancaveis,
sao também um aspecto que alavanca a motivacao do aprendiz.

A autonomia no ambiente de aprendizagem também é um elemento significativo para a motivacao do
aprendiz. E inclui, por exemplo, a liberdade para:

* Escolher seus proprios projetos de trabalho.
* Selecionar seus parceiros de grupo.
* Expor sugestdes de aprimoramento do processo educativo, quando percebida a necessidade.

As experiéncias indiretas sao também formas de motivacao. Quando o aprendiz vé uma pessoa como
ele tendo sucesso em uma tarefa torna-se mais propenso a acreditar que pode fazer tdo bem quanto o outro.
Assim também, o incentivo ou persuasao verbal de pares e do instrutor afeta a motivacao.

Expressoes como “eu sei que vocé pode fazer!” ou “vocé pode fazer ainda melhor!” reforcam o empenho
e a determinacao do aprendiz.

A participacao do adulto no processo educativo torna-se, também, fundamental para sua motivacao. Sua
participacdo precisa ser um direito e ndo uma concessao feita pelo instrutor, pois se assim for, 0 processo assume
carater impositivo e a partir do exterior, o que pode levar o adulto a nao perceber que o novo conhecimento tem
a ver com as condicOes concretas de sua vida.

Ressalta-se que a base do processo de aprendizagem do adulto é a sua experiéncia pessoal e as condi-
coes externas oferecidas para que ele possa se desenvolver e aprender a aprender. Mediante uma compre-
ensao das possibilidades de transformar as condi¢des concretas de sua existéncia, o adulto se motiva e se in-
teressa pelo novo conhecimento. Sua memdria passa a atuar seletivamente, permitindo que o conhecimento
adquira uma forca que dinamiza sua acao.
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A AUTOIMAGEM NO PROCESSO EDUCATIVO

Considerando-se que o adulto forma uma imagem de si proprio calcada em suas experiéncias, o que Ihe
da um padrao de comportamento do qual ele esta sequro de que é correto e o melhor, é necessario que, no
processo educativo, a autoimagem do adulto nunca seja desmerecida, mas preservada e melhorada.

Para qualquer individuo adulto é importante a sua autoimagem, isto é, a maneira como ele vé a si mesmo
diante da sociedade. Grande parte desta imagem é formada a partir dos papeis que ele desempenha, do valor
das atividades produtivas que ele realiza, da valorizacao atribuida ao seu trabalho e as suas experiéncias de
vida acumuladas.

E necessario valorizar esta experiéncia acumulada, oportunizando a percepcao de que as novas informa-
coes, integradas as que ja possui, dar-lhe-ao ganhos em suas atividades socioecondmicas-produtivas.
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3 - Parametros para a acao docente

Alguns parametros sao considerados essenciais ao instrutor da FPR e, quando cabivel, da PS no desen-
volvimento de um curso ou programa. Sao eles: a contextualizacdo, a flexibilidade e a interdisciplinaridade.

A contextualizacao significa que os conteldos de um curso ou programa devem considerar o contexto
profissional implicito na formacao que sera ministrada. Esse contexto profissional deve ser pensado numa vi-
sao mais abrangente do que a circunscrita ao local onde se dara a formacao, englobando a regiao, o estado, o
pais e considerando os avancos tecnoldgicos que permeiam a referida qualificacao. A dualidade tecnolégica,
resultado da convivéncia entre alta e baixa tecnologia, é uma caracteristica presente em varios segmentos do
meio rural, porém € preciso levar em conta que, se a realidade da regiao é de baixo nivel tecnolégico, o papel
da formacdo também é o de provocar e alavancar mudangas.

Por outro lado a contextualizacao diz respeito também ao nivel da formacao — se é de formacao inicial e
continuada, o nivel de complexidade dos conteidos serd compativel com as propostas dessas formacdes es-
tabelecidas no perfil profissional; se é formacao de nivel técnico ou tecnolégico, evidentemente os niveis de
complexidade dos contetidos serao mais elevados, inclusive, a carga horaria do curso ou programa sera maior.

Finalmente, a contextualizacao deve ocorrer, também, no proprio processo de aprendizagem, aproveitando
sempre as relagdes entre conteddos e contextos para dar significado ao aprendido, sobretudo por meio de
estratégias que integrem a vivéncia e a pratica profissional ao longo do curso.

A flexibilidade possibilita a atualizacao de conteudos e a incorporacao de inovacdes, correcao de rumos,
adaptacao as mudancas, na busca da contemporaneidade e da contextualizacdo da educagao profissional.
A flexibilidade deve atender, igualmente, a individualidade dos participantes, permitindo que esses cons-
truam itinerarios préprios, sequndo seus interesses e possibilidades, nao sé para fases circunscritas de sua
profissionalizacdo, mas também para que se insiram em processos de Promocao Social e vice-versa, de formacao
continuada, de formacdao em alternancia ou de conjugacao entre a formacao profissional com fases de exer-
cicio profissional, possibilitadas, por exemplo, pelos periodos de sazonalidade da producdo. Muitas sao as
formas de flexibilizar os curriculos, embora nem sempre seja facil a sua operacionalizaco.
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Vale ressaltar que uma das possibilidades de flexibilizacao é a organizacdo dos cursos ou programas em
modulos. Mddulo é um conjunto didatico-pedagdgico sistematicamente organizado para o desenvolvimento
de competéncias profissionais significativas. Sua duracdo dependera da natureza do curso ou programa e
das competéncias que se pretende desenvolver. Médulos com terminalidade qualificam e permitem ao indi-
viduo algum tipo de exercicio profissional. Outros médulos podem ser oferecidos como preparatérios para
a qualificacao profissional ou habilitacao profissional e, nesse caso, recebem o nome de mddulos bésicos. A
organizacao curricular em moédulos é resultado da elaboracao de perfis profissionais que conduzem a itinera-
rios formativos, proposta de desenvolvimento curricular prevista na diretriz da FPR n° 2 que diz que as ac¢oes
da Formacdo Profissional Rural, desenvolvidas pelo SENAR, considerarao o perfil profissional da ocupacao
demandada pelo mercado de trabalho.

A interdisciplinaridade pressupde que os contetdos selecionados para um curso ou programa sejam
tratados sob o enfoque da superacao da ideia de fragmentacao do ensino a partir do estudo de disciplinas ou
temas estanques. Nesse sentido, a interdisciplinaridade deve ir além da mera justaposicao de disciplinas ou
temas, abrindo-se a possibilidade de relacao entre eles, em atividades como estudos de caso, trabalhos em
grupo, e exercicios da pratica profissional. Isso requer a articulacao e integracao entre as disciplinas ou temas
que integram um curso ou programa e entre os envolvidos no ato de ensinar, quando um mesmo curso ou
programa for ministrado por mais de um instrutor.
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Ml Referenciais metodoldgicos para a pratica
pedagégica

1 - Teoria e pratica ou pratica e teoria?

Nos processos de ensino e de aprendizagem, o que vem primeiro — a teoria ou a pratica? Pensar que a teo-
ria deve anteceder a pratica, de forma que os conhecimentos ou fundamentos técnicos e cientificos alicercem
a acao pratica é um mito.

Na verdade, a ordem teoria-pratica ou pratica-teoria tem menos importancia do que a relacao e a integracao
entre elas. Um ensinamento pode comecar pela demonstracao e exercicio pratico e, a0 mesmo tempo ou na se-
quéncia, partir para os conhecimentos e fundamentos que embasam essa atividade profissional. Além disso, ao
realizar uma atividade pratica, o que o participante de um curso ou programa precisa é saber o por qué, como e
para qué a faz. Esses aspectos sao extremamente importantes nos dias de hoje, quando ja se superou o tempo em
que o trabalhador realizava tarefas compartimentadas e repetitivas, restritas a um posto de trabalho.

Ressalta-se que a legislacao educacional vigente preconiza que nao ha dissociacao entre teoria e pratica.
Ela aponta que o ensino deve contextualizar competéncias, visando significativamente a acao profissional.
A prética se configura nao como situacoes ou momentos distintos do curso, mas como uma metodologia de
ensino que contextualiza e pde em acao o aprendizado. A avaliacao, da mesma forma, nao deve enfocar
aspectos isolados da teoria desvinculada da pratica, sem estabelecer relagoes entre elas.

Acrescenta-se que o saber-fazer é um saber fundamental na educacao profissional — isso é indiscu-
tivel, s6 que ele ndo é o Unico. A propdsito, é pela valorizacdo ao saber-fazer que, no SENAR, se usa a
expressao “aprender a fazer fazendo”, o que nao significa desconsiderar os demais saberes, ou seja, 0
saber (conhecimentos) e o saber-ser e conviver (atitudes e valores). E evidente que exercer uma ativi-
dade profissional requer mais do que o saber-fazer — exige, também, os conhecimentos e fundamentos
técnicos e cientificos que embasam a acao pratica e as atitudes e valores inerentes a ela. E na educacao
profissional esses saberes devem estar presentes no desenvolvimento curricular de forma integrada ou,
no minimo, relacionada.

Vale ressaltar que, no SENAR, a sala de aula ndo se reduz a uma sala de aula tradicional, acrescida por
oficinas para as aulas praticas ou ainda, por laboratérios de ensaios técnicos e tecnoldgicos. Ela vai além
desses ambientes, considerando que o curral, o pasto, a plantacdo tornam-se muitas vezes o ambiente de
ensino e de aprendizagem. Isso amplia os horizontes da educacdo rural, contribuindo para o que se chama
contextualizacao. Ha que se considerar, no entanto, que as aulas podem ser desenvolvidas em ambiente real
de trabalho, mas, naquele momento, a situacao é de aprendizagem.

Portanto, o instrutor tem flexibilidade para desenvolver sua aula da forma que considerar mais adequada
ao conteudo a ser ministrado, iniciando pela pratica ou pela teoria, dependendo para isso do tipo de ativida-
de a ser desenvolvida e das caracteristicas de sua clientela naquele momento.
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2 - Mediacao da aprendizagem
0 que significa mediacao da aprendizagem?

Segundo Meier e Garcia, € um tipo especial de interacao entre alguém que ensina (o mediador) e al-
guém que aprende (o mediado). Essa interacao deve ser caracterizada por uma interposicao intencional e
planejada do mediador que age entre as fontes externas de estimulo e o aprendiz?®. (g.n)

Nesse sentido, é preciso considerar que a mediacdo da aprendizagem parte do pressuposto de que toda
situacdo educativa deve considerar trés elementos:

* 0 mediador, no caso do SENAR, geralmente o instrutor;

* 0 mediado que é o aluno ou participante; e
* Assituacdo criada pela interacao entre eles.

Ressalta-se que a mediacao da aprendizagem depende, sobretudo, da qualidade da interacdo entre me-
diador e mediado.

Por ser um processo dialdgico que utiliza a pergunta como ferramenta fundamental, a mediacao nao se limita
aos conteddos e aos resultados que o aluno alcanca, pois nao se privilegia a aprendizagem por contetdos e sim
o desenvolvimento de competéncias. E sdo as perguntas, adequadamente formuladas, que asseguram a condu-
¢ao do processo de lidar com o novo, produzindo no aluno um nivel mais abstrato de pensamento.

Para a solucao de situacoes desafiadoras pelos alunos, as perguntas precisam:

* Ajudar a decodificar informacoes;

* Definir quais sao os problemas a serem resolvidos;

* Analisar;

* Realizar inferéncias;

* Comparar;

* Levantar hipdteses;

e (lassificar;

* Definir regras e principios; e

* Transferir aprendizagens com o estabelecimento de relacdo entre a situacdo atual e as ja vivenciadas,

dentre outras.

Sobre isso, Paulo Freire, diz:

Estou certo, porém, de que é preciso deixar claro, mais uma vez, que a nossa preocupacao
pela pergunta ndo pode ficar apenas em nivel da pergunta pela pergunta. O importante,
sobretudo, € ligar, sempre que possivel, a pergunta e a resposta a acoes que foram praticadas
ou a agoes que podem vir a ser praticadas ou refeitas?’.

Desse modo, as perguntas voltadas para o qué e, principalmente, para o porqué estimulam no aluno
mudancas cognitivas que resultam na melhoria do seu potencial de aprendizagem. Por sua vez as perguntas
voltadas para o como o levam a se dar conta da importancia da aprendizagem estruturada, que conduz o seu
pensamento de forma sistematica.

20 MEIER, Marcos; GARCIA, Sandra. Mediacdo da Aprendizagem: contribuicdes de Feuerstein e de Vygostky. Curitiba, 2007.
21 FREIRE, Paulo; FAUNDEZ, Antonio. Por uma pedagogia da pergunta. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1985, p. 49.
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E necessario, entretanto, considerar que essas perguntas, por melhor que sejam elaboradas, s6 levam ao
alcance do propdsito acima mencionado se as respostas do aluno forem fruto de reflexao.

Entdo, ele deve ser incentivado a administrar sua ansiedade e impulsividade frente a essas situacdes e a
confiar no instrutor.

Essa confianca se estabelece observando os critérios de mediacdo que, sequndo Feuerstein??, por serem
universais, precisam estar presentes na interacao entre instrutor e participante. Sao eles a intencionalidade,
a reciprocidade, o significado e a transcendéncia. Vale acrescentar que a intencionalidade e a reciprocida-
de sao consideradas basicas para a aprendizagem mediada, devendo estar sempre associadas.

* Intencionalidade pressupde que o mediador interaja deliberadamente com o mediado, ou
seja, que se aproxime do mediado e o ajude a perceber melhor, a prestar atencao, a compre-
ender o que esta sendo aprendido.

Exemplo: Examinem o problema. O que ele propde que vocés facam?

Reciprocidade implica troca, permuta, entre 0 mediador e 0o mediado. Assim, o mediador
deve estar aberto as respostas do mediado, demonstrando satisfacdo com a sua evolucao e o
mediado deve demonstrar reciprocidade, fornecendo indicacdes de que esta cooperando, que
se sente envolvido no processo de aprendizagem.

Exemplo: Vocés tém ideia de onde pretendemos chegar com essa atividade?

Significado consiste em despertar o interesse pela tarefa em si, pela busca do porqué de determi-
nada atividade. Perguntas como “Por qué?”, “Vocé pode explicar a sua resposta?” e “Vocé pode
explicar um pouco mais sobre isso?"” levam o aluno a nao se contentar com respostas imprecisas e a
buscar os pontos que podem ser melhorados. O relevante é leva-lo a verbalizar seu raciocinio para
comunicar com l6gica o seu contetido. E necessario, ainda, que o aluno se aproprie da finalidade
das atividades propostas e de sua aplicabilidade. Além disso, nas situacdes de mediacao do signi-
ficado, tanto o mediado quanto o mediador devem estar envolvidos ativa e emocionalmente com
a atividade. O mediador devera demonstrar interesse e observar se 0 mediado esta percebendo o
significado das atividades. Nessas situacoes de aprendizagem, a interacdo pode ocorrer na forma
verbal e ndo-verbal, sendo que, a0 mesmo tempo em que explicita o valor e a relevancia da ativi-
dade, o mediador usa o olhar, a entonacao da voz e os gestos, expressando o seu interesse por ela.

Exemplos: Por que foi importante realizar essa tarefa?
Numa escala de 0 a 5, que valor vocés atribuem a essa atividade que fizemos hoje?

* Transcendéncia visa promover a aquisicao de principios, conceitos ou estratégias que possam ser
generalizados para outras situacoes, nao se limitando a resolucao dos problemas imediatos da aula.
Ela se da quando o mediador cria, com o uso de perguntas, condicbes para que o mediado gene-
ralize o que foi aprendido para as situacoes do dia-a-dia e do trabalho e relacione a aprendizagem
atual com suas aprendizagens anteriores e com possiveis situacdes futuras. Nesse sentido, “envolve
a busca de uma regra geral aplicavel a situacdes correlatas, o que exige o desenvolvimento do
pensamento reflexivo sobre o que estd subjacente a situacdo de modo a estendé-la para outros
contextos. A transcendéncia estimula a curiosidade, que leva a inquirir e descobrir relagdes, e o
desejo de saber mais” (SOUZA, 2004).

Exemplo: Em que outras situagdes vocés podem aplicar o que aprenderam hoje?

22 In SOUZA, Ana Maria Martins de. et all. A mediacdo como principio educacional: bases tedricas das abordagens de Reuven
Feuerstein. Sdo Paulo: SENAC S&o Paulo, 2004.
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Ainda segundo Feuerstein, ha outros critérios de media¢ao, nao-universais, que complementam os qua-
tro primeiros e enriquecem o processo de mediacao da aprendizagem. Dentre eles pode-se citar: senti-
mento de competéncia, comportamento de compartilhar, individuacao e diferenciacao psicoldgica,
conscientizacao em relacao a capacidade de se automodificar, adaptacao a situacdes novas ou
aceitacao de desafios e otimismo.

* Sentimento de competéncia é o trabalho que o instrutor faz no sentido de melhorar a percepcao
que o aluno tem de si mesmo. Significa chamar a sua atencdo para a competéncia que demons-
tra na resolucdo de um trabalho ou em partes dele, estimulando a autoestima. Nesse sentido, o
mediador tem o papel de propiciar atividades com graus de dificuldade gradativa que permitam
ao mediado conquistar, progressivamente, uma autoimagem positiva.

Exemplos: Sua resposta esta correta!
Como vocé se sente com um resultado tao positivo?

* Comportamento de compartilhar tem como objetivo desenvolver nos alunos a capacidade de
cooperar. Para isso, o instrutor deve criar situagoes para que os mediados compartilhem entre si
experiéncias, tais como explicacoes a respeito de suas conclusoes sobre o realizado, apresenta-
cao de estratégias utilizadas, exposicao de principios e aplicacdes, acompanhadas das devidas
justificativas.

Nesse contexto, os alunos desenvolvem a capacidade de respeito mdtuo, uma vez que aprendem a levar
em consideracao pontos de vista diferentes dos seus.

Exemplo: O grupo que ja resolveu o problema pode explicar como chegou ao resultado para
os demais grupos?

* Individuacao e diferenciacao psicoldgica sao mediadas quando o instrutor estimula respos-
tas divergentes e encoraja o pensamento independente e original do participante. Para isso, é
necessario que sejam valorizados o processo pessoal de trabalho, as estratégias alternativas na
solucao de situacoes desafiadoras e a variedade de respostas. Com isso, o instrutor contribui
para o desenvolvimento da autonomia do aluno.

Exemplo: E possivel pensar numa outra forma de resolver essa questao?
D4 para fazer essa atividade de forma diferente e chegar ao mesmo resultado?

* Conscientizacao da capacidade de se automodificar é agir para que o mediado tome consciéncia
de que pode mudar seu préprio funcionamento cognitivo. O mediado deve perceber as transformagoes
pelas quais esta passando e assumir, progressivamente, a responsabilidade de verificar as mudancas
que ocorrem com ele.

Exemplo: Comparando o desempenho de vocés hoje e quando iniciaram o curso houve
alguma mudanca? Qual?

Adaptacao a situacoes novas ou aceitacao de desafios deve ser mediada para que o partici-
pante aprenda a lidar com mudangas, sabendo manter-se em situacdes que impliquem desequili-
brio. Nesse momento “o mediador deve se colocar ao lado do mediado para enfrentar esses
desafios. Enfrentar mudancas e delas estar consciente deve ser o foco desse critério de
mediacao” (SOUZA, 2004). Assim, o mediador estimula o mediado a buscar o que existe de
novo na situacao de aprendizagem proposta, comparando-a com as anteriores e percebendo
mudanca no grau de complexidade entre elas.
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* Otimismo - mediar esse critério significa levar o participante a perceber que existem
possibilidades de resolver situacdes complexas e vencer os obstaculos que se apresentam.
0 otimismo é uma filosofia de vida que permite ver o mundo numa perspectiva positiva. Ha
instrutores que véem as limitagdes de seus alunos como a causa de seu proprio desanimo, mas
ha aqueles que optam por uma postura mais construtiva, vendo seus alunos como pessoas
capazes de se modificarem. Otimismo nao significa uma visao idealizada da realidade. Significa
aceitar a possibilidade de haver erros, medo, ddvidas e falsas percepgoes, que podem ser mo-
dificadas, através do otimismo pedagogico utilizado pelo docente com a intencao de provocar
um sentimento otimista no aluno.

Conforme aponta documento do SENAI, a mediacao é uma estratégia que ndo permite improvisacoes.
E um trabalho complexo, fundamentado na reflexdo e no planejamento®. Para alcancar resultados
eficazes com a sua intervencdo nas situacoes de aprendizagem, o instrutor deve, ao planeja-las, planejar,
também, a sua intervencao mediadora, elaborando questdes que se transformem no fio condutor de seu ato
de mediacao. Com isso, evita-se perguntas irrelevantes para os objetivos propostos. No entanto, deve-se con-
siderar que, na interacao com os participantes, a propria dindmica podera encadear novos questionamentos
levantados pelo instrutor ou pelos participantes.

E oportuno considerar também que, com a continuidade do trabalho de mediacao, o participante adqui-
rird mais autonomia em relacao ao seu aprendizado e o instrutor observara que a sua intervencao torna-se
menos necessaria.

Outra questao de suma importancia é que, ao planejar uma intervencdo mediadora, o instrutor o faca de
forma gradativa, considerando sua experiéncia profissional, a natureza e o tipo de curso que vai ministrar e
o nivel de desenvolvimento dos participantes. Além disso, é relevante observar que o instrutor deve priorizar
0s critérios universais e praticar os nao-universais quando se sentir em condi¢des para tal. Isto porque esses
Gltimos referem-se a ativagao mais abstrata e psicolégica, que exigirao reflexao e exercicio para incorporacao
a acao docente.

Para Souza (2004), o docente é mediador quando:

* Tem um papel de parceiro na aprendizagem;

* £ uma testemunha privilegiada do embate entre o mediado e 0 ambiente;

» £ um observador do comportamento do mediado, avaliando-o e favorecendo seu progresso, sua
melhoria no pensar;

* Instaura uma relacao de ajuda e nao de coercao;

* Tem uma tarefa essencial de organizar o contexto, imaginando e propondo situagdes-proble-
ma adequadas;

* Consegue se colocar no lugar do outro, perceber sua légica e suas intengdes.

23 SENAI/DN. Metodologias SENAI para formacao profissional com base em competéncias: norteador da pratica
pedagdgica. SENAI/DN. 32 ed. Brasilia, 2009.
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3 - Formacao com base em competéncias

H& uma diversidade de significados para o termo competéncias conferindo a ele uma caracteristica polissé-
mica. A esse respeito, Depresbiteris* (2011) apresenta varios exemplos, dentre eles, os de que na perspectiva
popular, o termo competéncia é usado como “ser capaz de fazer algo de modo bem feito”. Ja na perspectiva
juridica é entendido como a faculdade concedida por lei a um funcionario, juiz ou tribunal, para apreciar e
julgar certas acoes. Outros exemplos poderiam ser citados, uma vez que o termo competéncias adquire cono-
tacoes diferentes, dependendo do contexto em que é utilizado.

No ambito da educacdo, um dos pioneiros a usar o termo competéncia foi Chomsky, em 1971, que con-
siderava que as pessoas nascem com uma competéncia linguistica, um potencial biolégico que é inerente a
espécie humana. Para ele, competéncia é diferente de desempenho, no sentido de que a competéncia repre-
senta o que a pessoa pode realizar idealmente, conforme o seu potencial, e para medi-la é necessario obser-
var varios desempenhos. Ja o desempenho estd estreitamente relacionado a um comportamento observavel,
sendo assim uma acao datada, pontual.

Na educacdo geral, as competéncias séo vistas como instrumentos importantes para o aprender a apren-
der, como por exemplo diferenciar, identificar, classificar, analisar, sintetizar, resolver problemas, entre outras,
sendo que ainda tém complexidade diferentes. Por exemplo, dialogar é uma competéncia que requer a mo-
bilizacdo de competéncias tais como saber se expressar claramente e fazer uso da linguagem corretamente.
Por outro lado, argumentar é uma competéncia mais complexa porque exige outras competéncias tais como
a de expor e de defender uma ideia.

Na literatura sobre competéncias na educagao geral, o surgimento do termo vem como proposta de su-
peracao a uma pratica educativa mais voltada a transmitir contetidos, mas afastada do desenvolvimento da
capacidade de aplica-los. Por exemplo, os alunos muitas vezes aprendem uma férmula, mas nao como aplica-
-la. A abordagem das competéncias vem, principalmente, como uma forma de atribuir significado ao que
se aprende.

No Brasil, o enfoque em competéncias se fez presente na legislacao educacional, a partir da Lei de Diretri-
zes e Bases da Educacao Nacional — LDB?* e vem sendo adotado nos ambitos tanto da educacdo geral quanto
da educacao profissional.

Na verdade, a educacao profissional sempre teve uma proximidade grande com o conceito de competéncia
profissional, pela propria natureza da formacao, visto que o desenvolvimento de habilidades ndo somente
cognitivas é fundamental — trata-se do saber-fazer. A diferenca, quando se fala em competéncia é que
nesta o ponto essencial é a mobilizacao de saberes, a sua integracao. Por isso, nao se confunde a con-
cepcao de competéncias com o que se denominava metodologia CHA — Conhecimentos, Habilidades
e Atitudes, porque a mobilizacao e a integracao de saberes nao era expressamente prevista.

Além disso, a formacao profissional era centrada em conhecimentos (saber) e habilidades (saber fazer) e
muito pouco no desenvolvimento de atitudes (saber ser e conviver). Essas Ultimas eram desenvolvidas mais
no sentido de transmitir os direitos e deveres do trabalhador e questoes relativas a higiene e seguranca do
trabalho e nao no desenvolvimento das chamadas capacidades de gestao, tao necessarias no mundo atual.
Outra questao é que a formacao profissional era mais voltada ao posto de trabalho do que no desenvolvi-
mento da pessoa.

24 DEPRESBITERIS, Lea. Avaliacdo na educacdo profissional: a busca da integracdo de saberes. Ed. Melo, 2011.
25 Lei Federal n.° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional — LDB.
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Nesse sentido, vale destacar o que aponta Yves Lichtenberger (revista Formation Emploi — 1999), ou seja,
ao contrario do que acontece com o termo qualificacao, a competéncia indica, sem ambiguidade, uma
caracterizacao do trabalhador e nao do posto de trabalho — pode-se falar de um posto de trabalho ou
de um emprego qualificado, mas nao de um posto de trabalho ou emprego competente. Desse ponto
de vista, a competéncia é centrada na pessoa, podendo-se deduzir que se o posto de trabalho deixa de existir,
a competéncia permanece com a pessoa.

Ha educadores que veem a formacdo com base em competéncias como modismo. Nesse sentido vale
refletir sobre o que diz um documento da OIT/Cinterfor: “inovacbes como o enfoque de competéncias na
formacdo, a formacdo modular, a avaliacao baseada em critérios, o uso das TIC*® na formacao, em algum
momento se poderiam catalogar de modas e, portanto, ser vistas como passageiras. Sem ddvida, se pode
advertir facilmente que ja sao transcorridas varias décadas desde a modularizacao dos contetidos formativos,
que datam dos anos 70, a igual que o uso das TIC, cuja primeira onda expansiva se deu com a educacao a
distancia, mediada pelo uso do radio. Mais recentemente o advento do enfoque de competéncias profissio-
nais se viu submetido ao mesmo juizo de valor sobre sua permanéncia. Hoje em dia, ha pouco mais de 15
anos de sua aparicao em massa, o enfoque de competéncias se estendeu a educacao basica, média, técnica
e formacdo profissional e agora em muitas universidades aperfeicoam-se curriculos a partir das competéncias
profissionais.” OIT/CINTERFOR?.

Portanto, na educacao profissional, a formacao com base em competéncias tem o seu espaco, principal-
mente porque busca sintonia entre o mundo do trabalho e 0 mundo da educacdo em um contexto de globali-
zacao, flexibilidade e mudancas tecnoldgicas cada vez mais aceleradas, que tanto acontecem no meio urbano
quanto no meio rural.

Mas afinal, como se define o termo competéncia na educacao profissional?

Da mesma forma que o termo competéncia, a expressao competéncia profissional tem definicoes va-
riadas, ora complementares, ora conflitantes, de acordo com as politicas e modelos dos paises a que se re-
ferem ou com os ambitos a que se aplicam — escola de educacdo geral, instituicdo de educacao profissional,
empresa, entre outras.

No SENAR, competéncia profissional é entendida como:

Um conjunto identificdvel e avalidvel de conhecimentos (saber), habilidades (saber-fazer) e
atitudes (saber-ser e conviver) que, mobilizados, permitam desempenho auténomo e eficaz no

campo de atuacao profissional.?®

26 Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo.

27 In Herramientas basicas para el disefo e implementacion de marcos de cualicaciones — Guia de trabajo — OIT/Cinterfor. 2010.

28 Essa definicdo converge para as definicdes da OIT e da legislacao educacional do Brasil. Na Recomendacdo 195/2004, da OIT, o ter-
mo competéncia abarca os conhecimentos, as atitudes profissionais e o saber fazer que se dominam e aplicam em um con-
texto especifico. Nas diretrizes curriculares nacionais para a educago profissional técnica de nivel médio a expressao competéncia
profissional é entendida como a capacidade de mobilizar, articular e colocar em acdo conhecimentos, habilidades, valores,
atitudes e emocodes necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho.
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A competéncia profissional é constituida de:

* Competéncias basicas — conhecimentos basicos ou fundamentos necessarios ao desenvolvimento das
competéncias especificas e de gestao como, por exemplo, comunicacao oral e escrita, leitura e compre-
ensao de textos, raciocinio l6gico-matematico, etc.

* Competéncias especificas — conhecimentos e habilidades de natureza técnica requeridos para o de-
sempenho de uma atividade profissional, como por exemplo fazer a manutencdo preventiva de deter-
minado equipamento, vacinar um animal, fazer a ordenha, etc.

* Competéncias de gestao — conjunto de capacidades relativas a organizacao do trabalho, a condicao
de responder a situacoes novas e imprevistas e de relacbes sociais, como por exemplo, usar o EPI
adequado a atividade profissional, saber trabalhar em equipe, resolver problema surgido na atividade
realizada, ter iniciativa, etc.

Toda competéncia profissional é permeada pelas chamadas competéncias-chave ou transversais, que sao
competéncias comuns a varias profissdes. No meio rural, pode-se citar como exemplos a salde e seguranca
no trabalho, o respeito ao meio ambiente, a valorizacao do agronegdcio, entre outras.

Vale ressaltar, ainda, que para varios estudiosos a competéncia profissional s6 é de fato demonstra-
da em uma situacao real de trabalho, quando a pessoa, diante de determinado problema, mobiliza
conhecimentos, habilidades e atitudes para resolvé-lo. Portanto, corroborando com esse pensamento,
0 que se desenvolve nas instituicdes de educacao profissional sdo as capacidades que levam ao dominio
de competéncias basicas, especificas e de gestao para, futuramente, convergirem para a competéncia
profissional.

Uma das formas de se trabalhar competéncias na educacao profissional do SENAR foi inspirada nas me-
todologias SENAI para a Formacao Profissional com base em Competéncias®®, mas adaptadas a realidade
institucional e as peculiaridades do meio rural. Essas metodologias compreendem:

* A elaboracao de perfis profissionais por Comité Técnico Setorial Rural®, constituido por represen-
tantes do setor produtivo em estudo;

* A elaboracao de desenho curricular com base no perfil profissional estabelecido pelo Comité
Técnico Setorial Rural;

* 0 desenvolvimento do curso em modulos, com metodologias de ensino e de avaliacdo adequadas
ao desenvolvimento das competéncias identificadas no perfil profissional.

Alguns cursos do SENAR foram estruturados com base na adaptacao dessas metodologias, mas é um
trabalho que exige tempo e, portanto, realizacdo gradativa, a partir de prioridades estabelecidas pelas
Administracdes Regionais. Quando o curso € estruturado com base nessas metodologias, o instrutor passa
por capacitacdo especifica, uma vez que ele conhecera todo o processo de estruturacao, desde a elaboracao
do perfil profissional até a estruturacdo completa do curso.

E quando o curso encontra-se estruturado na forma tradicional, sem a op¢do pela formacdo por compe-
téncias, pode-se desenvolver o processo de ensino e de aprendizagem sob o enfoque das competéncias.

29 SENAIL DN. Metodologias SENAI para formacao profissional com base em competéncias. SENAI/DN — 32 ed. Brasilia, 2009.

30 O comité técnico setorial é instituido no ambito da entidade formadora por representantes do mercado, indicados por sua exper-
tise e por sua atuacao profissional na area produtiva almejada. E o frum onde os temas pertinentes & capacitacio do trabalha-

dor e do produtor rural serdo levantados para compdr o perfil profissional que servird como base para a oferta formativa.
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0 que isso significa?

Significa que o instrutor vai desenvolver os processos de ensino, de aprendizagem e de avaliacao de forma
a integrar os saberes inerentes a ocupacao (saber conhecer, saber fazer, saber ser e saber conviver). A sua res-
ponsabilidade nao é s6 a de transmitir conhecimentos — estes continuam sendo importantes, mas na formacao
com base em competéncias, é fundamental que as capacidades que permeiam as competéncias basicas, espe-
cificas e de gestao sejam articuladas, integradas, para levarem ao que se denomina competéncia profissional.
Para isso, devera haver uma clara intencionalidade do instrutor, desde o planejamento de ensino.
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4 - Processos de ensino, de aprendizagem e de avaliacao

Assim como na educacdo regular, a educacdo profissional também contempla os processos de ensino e de
aprendizagem, ambos permeados pelo processo de avaliacao.

Sao processos distintos, que ndo se confundem, mas que na acdo educativa sao indissocidveis, pois estao
intimamente relacionados.

O processo de avaliacao € inerente aos de ensino e de aprendizagem, complementando o processo edu-
cativo. Deve ser visto como meio de coleta de informagdes para a melhoria do ensino e da aprendizagem,
tendo fungdes de orientacdo e de apoio e nao de punicao ou simples decisao final a respeito do desempenho
do aluno.

Durante os processos de ensino e de aprendizagem, da-se a interacdo entre o instrutor/educador e parti-
cipante/educando, gerando a transformacgao de ambos. Isto acontece porque esta interacdo possibilita uma
troca, na qual o educador tem a funcao estimuladora da reflexdo e da acao do educando, auxiliando-o na
aprendizagem e na reelaboracao do seu saber. Diante do saber popular do educando®', nao raro acontece a
reelaboracao do saber cientifico do educador.

a) 0 ENSINO

Pode-se entender o processo de ensino como uma sequéncia de atividades sistematizadas e orientadas
no sentido de se alcancar objetivos previamente estabelecidos, de acordo com a natureza e o tipo de pro-
gramacdo, considerando, ainda, os conhecimentos, as experiéncias e o desenvolvimento intelectual dos
participantes.

Como processo, o ensino deve ter um direcionamento intencional, sisteméatico e gradual que busca dotar
os participantes de condicoes intelectuais que Ihes permitam dominar e aplicar conhecimentos e habilidades,
e a desenvolver atitudes, tanto as sociais, quanto as inerentes a atividade profissional.

Ensinar, portanto, é o ato de facilitar a aprendizagem e, para tanto é necessario que o instrutor:

* Saiba que a sua atividade é eminentemente sécio-educativa e que a sua acao influi sobre os
acontecimentos em curso no seu meio. Essa acao s6 pode ser valiosa se o instrutor admitir ser
participante consciente desses acontecimentos;

* Busque, permanentemente, o aperfeicoamento e a atualizacdo de seus conhecimentos
técnico-cientificos e pratique a metodologia mais adequada ao processo educativo;

* Proceda a andlise de sua propria realidade pessoal como instrutor/ educador e examine, com
autoconsciéncia critica, sua conduta e seu desempenho como interlocutor no dialogo educacional;

* Entenda que, nos processos de ensino e de aprendizagem, nao ha uma desigualdade essencial
entre instrutor/educador e o participante/educando, mas um encontro amistoso pelo qual um e
outro se educam reciprocamente; e

* Considere que, quanto maior for a interacao entre ele e o aluno, mais facilmente ocorre-
ra a aprendizagem. Nesse sentido, o didlogo é uma condicdo essencial para a sua efetivacao.

31 O participante dos cursos ou programas do SENAR muitas vezes é o trabalhador ou o produtor e, mesmo que tenha tido poucas
oportunidades de educacdo escolar, certamente tem o que se denomina competéncias tacitas, ou seja, adquiridas ao longo da
vida e do trabalho.
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b) A APRENDIZAGEM

A aprendizagem é um processo continuo, dindmico e complexo que consiste em assimilar e produzir, de
forma ativa, conhecimentos e formas de acdo, resultando em modificaces nas condicdes externa e interna
dos individuos, em suas relagdes com o ambiente fisico e social. Implica a busca de informacoes, a revisao
da experiéncia adquirida, a aquisicao de novas competéncias, a adaptacao, o acompanhamento e a imple-
mentacdo de mudancas e a modificacdo de atitudes e comportamentos. Portanto, a aprendizagem nao é um
simples mecanismo de reproducao e o que for realmente aprendido nao se perde e serve de suporte para
aprendizagem posterior.

Para que a aprendizagem ocorra, provocando os efeitos anteriormente citados, é necessario que ela seja
significativa, contextualizada, e que estabeleca relacoes com o que o aluno ja sabe, envolvendo-o como um
todo, com suas ideias, seus sentimentos, seu meio e sua cultura. Vale reforcar que nos processos de ensino e
de aprendizagem o aluno deve ser considerado como sujeito e nao como objeto.

Os conteudos significativos se opdem radicalmente aos contelidos irrelevantes; quanto mais significativo
ele for, maior a aprendizagem e a possibilidade de mudancas de valores, de conceitos e de comportamentos.

Portanto, os conteidos deverao estar relacionados a realidade vivenciada pelo aluno e as suas neces-
sidades para que ele encontre respostas as suas questdes pessoais e de trabalho. E mais, que haja a possi-
bilidade de transferéncia desses conteidos em aprendizagens posteriores e ou situacoes e circunstancias de
sua vida, possibilitando aplicabilidade e contribuicao para as mudancas sociais. Nesse sentido, o processo de
ensino e de aprendizagem, assim como o de avaliacao deve possibilitar a resolucao de problemas dando ao
aluno maior autonomia intelectual.

Existem ainda, no processo de aprendizagem, outros aspectos relevantes que devem ser observados, tais
como: a existéncia de diferencas individuais; a motivacao que desperta o interesse pelo assunto aborda-
do; a concentracao que depende da motivacao e é influenciada pelos estimulos do ambiente e a reacao
dos participantes que, sistematicamente observada, fornece subsidios para a realimentacdo do processo.

Em sintese, aprender é tornar-se diferente, traduzindo na mudanca/transformacdo da disposi-

¢ao ou capacidade humana, para formar novos habitos, ideias, atitudes, preferéncias e destrezas,

provocando novos modos de pensar, agir e sentir. O agir, porém, condiciona-se as possibilidades de
aplicabilidade daquilo que foi aprendido.

Conforme classificacao proposta por Bloom*, a aprendizagem pode ser dividida em trés dominios: o cog-
nitivo, o afetivo e o psicomotor.

Dominio cognitivo (saber): refere-se a conhecimentos, informagoes, ou capacidades intelectuais, como o
desenvolvimento de capacidades e estratégias cognitivas e a sua aplicacao a situacdes novas.

Enfatiza a recordacao ou a reproducao de alguma coisa que presumivelmente foi aprendida, e que envolve
a resolucao de alguma tarefa intelectual. Promove transformacoes e mudancas na assimilacao, na integracao,
na fixacdo e na aplicacdo de conceitos.

Dominio afetivo (saber-ser): refere-se a sentimentos, emocdes, gostos ou atitudes. Enfatiza uma tonali-
dade de sentimento, uma emogao ou um grau de aceitacao ou rejeicao. Neste dominio da aprendizagem, as
mudancas e transformagdes promovidas dao-se no nivel das ideias, dos interesses, das atitudes, das prefe-
réncias, dos elementos emotivos e dos valores da pessoa.

32 BLOOM, Benjamin S. et al.:Taxonomia dos objetivos educacionais, ed. Globo, 1983.
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Dominio psicomotor (saber-fazer): refere-se as habilidades operativas ou motoras, isto é, as habilidades
para manipular materiais, objetos, instrumentos ou maquinas. Promove transformacdes e mudancas nos
habitos, nas habilidades ou nas destrezas fisicas e mentais.

E importante observar que estes dominios da aprendizagem nao sao estanques e nao ocorrem

independentemente, mas concomitantemente. Cada ato educativo traz, em si, componentes dos
trés dominios. E é valido o instrutor saber qual é o dominio predominantemente visado pelos ob-
jetivos de aprendizagem para que possa adotar os procedimentos adequados e criar as condicoes
necessarias a realizacao das tarefas. A nova compreensao ou aquisicao de um novo conhecimento
interfere na conduta e no sistema de valores da pessoa. Portanto, uma nova forma de pensar deve
gerar novas formas de sentir e agir.

0 quadro a sequir sintetiza a combinacdo dos aspectos relacionados aos processos de ensino e de aprendiza-
gem aqui apresentados, para efeito de compreensao didatica.

N
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¢) A AVALIACAO

A avaliacao é um processo sistematico, continuo e integral, destinado a determinar em que medida os ob-
jetivos de ensino e de aprendizagem foram alcancados. Se o ato de ensinar e aprender consiste na tentativa
do alcance de objetivos previamente propostos, o de avaliar assume um carater orientador e cooperativo, que
fornece informacdes para a melhoria do ensino e aprendizagem.

Assim, avaliar perdeu o antigo conceito de simplesmente medir e ganhou mais amplitude ao utilizar, além
de descricoes quantitativas, interpretacdes qualitativas, nas quais se incluem julgamentos de valor durante
todo o processo de ensino e de aprendizagem e ndo somente ao seu final.

Vale lembrar que a avaliacao quantitativa tem como base critérios quantitativos, ou seja, explicitados por
indicadores numéricos. Exemplo: em 5 exercicios dados ao participante, ele devera acertar pelo menos 3. Por
sua vez, a avaliacdo qualitativa tem como parametros de julgamento critérios qualitativos, que exprimem
qualidade. Exemplo: aplicar uma vacina no animal, com precisao, utilizando adequadamente a injecao, usan-
do os equipamentos de seguranca adequados, etc.

Como aponta Depresbiteris (2011)%, é importante observar que, em esséncia, os critérios quantitativos
e qualitativos sdo inseparaveis, porque nao se pode pensar numa avaliacao apenas quantitativa do apren-
dizado, mas analisar até que ponto esse aprendizado esta modificando qualitativamente os desempenhos
do participante.

d) INSTRUTOR E ALUNO — PILARES DO ENSINO E DA APRENDIZAGEM

De todos os fatores numa escola, certamente o que mais explica a exceléncia na sala de aula
diz respeito a capacidade dos professores de despertar a curiosidade intelectual dos alunos e
Ihes transmitir conhecimento. (Eric Hanushek, 2008) **.

O instrutor e o participante sao os pilares dos processos de ensino e de aprendizagem. Neles, o participan-
te é o principal elemento, visto que todas as acdes e todos os procedimentos do instrutor devem convergir
para um Unico objetivo: que o participante aprenda, de forma ativa, visando a melhorar o seu desempenho
no trabalho, sua qualidade de vida, de sua familia e a da comunidade na qual esta inserido.

O instrutor exerce o papel de educador/facilitador, unindo seus conhecimentos técnicos ao saber
didatico-pedagégico. Assim, se reveste de importancia estudar os conceitos e fundamentos apresentados
neste documento e, na medida do possivel, aprofunda-los, visando ao alcance dos objetivos de ensino, de
aprendizagem e de promocao social da clientela do SENAR.

0 papel que o instrutor desempenha é de importancia fundamental no desenvolvimento do processo edu-
cativo, passando pela troca de saberes com base no didlogo e na busca conjunta de novos conhecimentos.
E notério que uma série de fatores interferem nas acdes do instrutor, nas quais as circunstancias podem
influir positiva ou negativamente. Contudo, a sua eficiéncia depende da forma como encara os fatos e toma
decisoes. Nesse sentido, faz-se necessario que o instrutor desenvolva uma acdo pedagdgica reflexiva no que
tange a sua postura enquanto profissional.

33 DEPRESBITERIS, Lea. Avaliacdo na educacdo profissional: a busca da integracdo de saberes. Ed. Melo, 2011.
34 HANUSHEK, E. Educacdo é dinheiro: entrevista com Camila Pereira. Veja, Sao Paulo, ano 41, n. 37, 17 set. 2008. Edicdo 2078.
Disponivel em: <http://veja.abril.com.br/170908/entrevista.shtml>.
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Ha que se ressaltar, ainda, que o papel do instrutor vai além de simplesmente dar aula e por isso mesmo
Perrenoud (2000) chama a atividade docente de oficio de professor, propondo novas competéncias para
ensinar®®. Considerando isso e a especificidade do SENAR, instituicdo de Formacao Profissional Rural e de
Promocdo Social com vistas a melhoria da qualidade de vida das pessoas e ao desenvolvimento sustentavel
do pais, vale destacar alguns atributos que podem ser perseguidos, adquiridos ou reforcados pelo instrutor,
visto que contribuem significativamente para uma pratica pedagdgica eficaz.

Quais sao eles?

* Ser organizado e dirigir as situacdes de aprendizagem a partir das representacdes dos alunos;
* Suscitar o desejo de aprender, estimulando o gosto pelo trabalho bem feito e de qualidade;

* Criar um ambiente de liberdade de expressao, certificando-se que todos estejam participando,
sendo para isso bom ouvinte e valorizando o feedback reciproco;

* Ser um observador atento para perceber os sinais verbais e ndo verbais de sua clientela;
* Agir como facilitador para traduzir teorias em acdes praticas e vice-versa;
* Estimular a pesquisa, a criatividade e o desenvolvimento de comportamentos éticos;

* Propor situacoes-problema ajustadas ao nivel e as possibilidades da clientela e ao meio onde a
aprendizagem é desenvolvida;

» Utilizar novas tecnologias, explorando as potencialidades didaticas dos cursos e dos programas;

* Estar seqguro de que seus objetivos pessoais e profissionais estao em consonancia com os objeti-
vos da organizacdo para a qual trabalha e da clientela a quem atende;

* Administrar a heterogeneidade da turma , respeitando o tempo de aprendizagem e de mudanca
do outro e de si proprio;

* Manter equilibrio para administrar as emocdes e os conflitos inerentes as relacdes interpessoais;
* Considerar a cultura local, respeitando e valorizando crencas e costumes das comunidades;

* Aprender a falar facil sobre coisas dificeis, nao sonegando informacoes, mas decodificando sim-
bolos através da sua relacao com a vida real;

* Buscar agir com humildade, sabendo colocar seus conhecimentos sem arrogancia e tendo cora-
gem de dizer que ird pesquisar e informar-se sobre o que nao sabe;

* Ser honesto com seus principios e atitudes, para poder inspirar a confianca dos outros, conside-
rando ser exemplo a ser seguido;

* Valorizar o desenvolvimento sustentavel e a preservacao ambiental, incluindo a conservacao de
instrumentos de trabalho;

* Estar atento a questao da ética no exercicio do seu trabalho e na relacao com as pessoas;
* Desenvolver o senso de responsabilidade, de solidariedade e o sentimento de justica;

* Administrar a prpria formacao continuada.

35 In PERRENOUD, Phillipe. Dez Novas Competéncias para Ensinar. Porto Alegre (Brasil), Artmed Editora, 2000.

Série Metodoldgica - Metodologia de Ensino do SENAR — Formagao Profissional Rural e Promocdo Social 57




5 - Aspectos a serem considerados na conducao das acoes da FPR e das
atividades da PS

Em relacdo ao adulto, é necessario penséa-lo como individuo capaz de se corresponsabilizar pelo seu pro-
cesso de aprendizagem, haja vista as experiéncias e conhecimentos acumulados ao longo de sua vida.

Em se tratando da FPR e da PS, esta situacao torna-se presente, uma vez que as pessoas do meio rural pos-
suem a tradicao de oralidade, de conhecimento passado de pai para filho, ainda que em nivel de senso comum,
mas que pode e deve ser reelaborado, discutido, analisado criticamente, sabendo como e por que utiliza-lo.

Para tanto, é importante uma postura diferenciada do instrutor, que tem, junto aos participantes da acao/
atividade, a responsabilidade de desenvolver os processos de ensino e de aprendizagem. E preciso que o
instrutor perceba que o relacionamento com os participantes da acao/atividade é fundamental. A interacao
participantes/instrutor é ponto-chave no desenvolvimento eficiente e eficaz do trabalho educativo.

Neste contexto, o instrutor, enquanto educador, precisa levar em conta os saberes da experiéncia e do
conhecimento técnico e pedagogico. Por saberes da experiéncia se entende todos os saberes advindos de
diferentes praticas e situagdes vivenciadas ao longo de sua existéncia. Também precisa levar em conta os
saberes do conhecimento especifico, referentes a acao de FPR ou atividade de PS que pretende desenvolver
e, ainda, os saberes pedagdgicos referentes a como desenvolver a acdo/ atividade nas diferenciadas areas da
aprendizagem, de maneira que o objetivo possa ser alcancado.

Neste enfoque, é necessério conceber o conhecimento como procura, ndo como posse, o que coloca em
questdo a postura do instrutor como aquele que tem autoridade, que trata com rigor as questdes discutidas,
mas nao com autoritarismo, como senhor e dono do conhecimento.

No ambiente da FPR e da PS é preciso haver compromisso, cooperagao, questionamentos, criticas e senso
de responsabilidade dos participantes, enfim comportamentos condizentes com uma postura adulta.
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I/l Planejamento de ensino e plano instrucional

1 - Conceito e importancia do planejamento

Sabe-se que o ato de planejar permeia todas as areas de atividade do ser humano. As mudancas, a cada
dia mais velozes, na ciéncia, na tecnologia, na organizacao do trabalho e as questdes sociais, politicas e eco-
nomicas requerem dos profissionais, em geral, uma acdo consciente e competente de planejamento.

Ha que se considerar, ainda, que a ideia de planejamento é inseparavel da ideia de processo. Processo, por
sua vez, implica acdes progressivas tendo em vista um resultado.

O planejamento é um processo continuo que se preocupa com o “para onde ir”, e “quais as maneiras
adequadas de se chegar 13", tendo em vista a situacao presente e as possibilidades futuras. Portanto, permite:

* 0 estabelecimento de uma situacao futura desejada;

* A coordenacao e o controle das decisdes tomadas;

* As condicoes de escolher os meios mais eficazes para o alcance do objetivo;

* Ainducao a maior responsabilidade, precisao e coeréncia na execucao da acao/atividade; e
* 0 maior controle de possiveis falhas e insucessos.

Em resumo, o que é planejamento?

Planejamento é um processo que visa a ordenar o curso das acoes/atividades e a racionalizacao

de recursos para que sejam alcancados objetivos previamente fixados. E um processo mental que

requer analise, reflexao e previsao, preparando um conjunto de decisdes, com vistas a acao poste-
rior, para alcancar determinados objetivos.

A reflexao é um ponto fundamental no momento do planejamento. Para tanto, no caso especifico do pla-
nejamento de ensino, o instrutor deve contar com referenciais metodolégicos que contemplem fundamentos
de educacao e teorias de aprendizagem. Mas deve buscar, também, aspectos mais especificos ligados a reali-
dade em que ird trabalhar, tais como caracteristicas, expectativas, ideias e valores dos participantes, caracte-
risticas e expectativas da instituicao SENAR, dados do mercado de trabalho e da comunidade local e regional.

Vale ressaltar que uma das primeiras atividades do instrutor, no momento do planejamento, é a de iden-
tificar em qual das vertentes — FPR ou PS se insere o programa ou curso que ira ministrar, conforme mostram
os quadros a seqguir:
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PROGRAMACAO EDUCATIVA DA FPR

EDUCACAO NAO-FORMAL

NATUREZA DA

NiVEIS -
PROGRAMACAQ

Servico Nacional de Aprendizagem Rural

DESCRICAO

Destina-se pessoas com idade entre 14 a 24
anos que pretendem exercer atividades no meio
rural. Deve seguir os aspectos da lei de criacdo
da Aprendizagem no 10.097/00 e as normas
subsequentes.

Sera organizada em tarefas de complexidade pro-
gressiva, de acordo com o desenvolvimento fisico
e psicolégico do aprendiz, e prevé atividades ted-
ricas e praticas em nlcleos basicos e especificos,
além de pratica profissional realizada em ambiente
de trabalho, nos moldes definidos pela lei.
Conferem-se aos participantes de cursos de
Aprendizagem Rural o Certificado de Aprendiza-
gem e a Declaracdo da Pratica Profissional.

Destina-se a jovens e adultos, capacitando-os
para o exercicio de uma ocupacdo existente e
definida pelo mercado de trabalho, mediante

dominio de um conjunto significativo de tarefas

e operacoes da ocupacdo segundo o perfil

profissional. Pode ser modularizada e comple-
mentada por cursos de formagao continuada e
de niveis técnico e tecnolégico. Confere-se aos

participantes de cursos de Qualificacdo Profissio-
nal Basica o Certificado Ocupacional de Qualifi-

cacao Profissional Basica.

Destina-se aos participantes que ja exercem
determinada ocupacao e necessitam aperfeicoar
ou atualizar (em funcdo de mudancas no processo
produtivo) competéncias especificas de um
determinado perfil profissional, adquirindo novos
conhecimentos em determinados segmentos
desta ocupacdo. Confere-se aos participantes de
curso/treinamento de Aperfeicoamento o Certifica-
do de Aproveitamento.

Destina-se aos participantes que ja exercam de-
terminada ocupacdo, apresentam certificacao de
competéncias adquiridas em processos formativos
anteriores, ou demonstram conhecimentos tacitos
e necessitam atualizar competéncias especificas
de um determinado perfil profissional, em de-
corréncia de mudancas tecnolégicas no processo
produtivo. Confere-se aos participantes de curso/
treinamento de Atualizagdo o Certificado de
Aproveitamento.

Destina-se aos participantes que ja exercem deter-
minada ocupagao e desejam aprofundar compe-
téncias em areas especificas de um determinado
perfil profissional, caracterizando em geral uma

nova funcao especializada.
Confere-se aos participantes de cursos de
Especializacao o Certificado Ocupacional de
Especializacao.

TIPO DE
PROGRAMACAO

Curso

Curso

Curso e
Treinamento

Curso e
Treinamento

Curso



EDUCAGAO FORMAL

Destina-se a matriculados em cursos técnicos que
concluam etapas ou médulos do itinerario formativo
deste curso e que disponham de terminalidade, carac-
terizando, portanto, uma qualificacdo para o trabalho,
claramente definida e com identidade propria.
Confere-se aos participantes de cursos de Qualificacdo
Profissional Técnica o Diploma de Qualificacdo
Profissional Técnica.

Destina-se a matriculados ou egressos do ensino médio
com o objetivo de proporcionar habilitacdo técnica
segundo o perfil profissional de conclusao. Podendo
ser desenvolvido de forma concomitante, integrada ou
subsequente ao ensino médio.

Confere-se aos participantes de cursos de Habilitacdo
Técnica o Diploma de Habilitacdo Técnica.

Destina-se aos participantes que tenham
concluido o curso técnico e desejam aprofundar
competéncias em dreas especificas desse perfil
profissional, caracterizando, em geral, uma nova

funcdo especializada.

Confere-se aos participantes de cursos de
Especializacao Técnica o Diploma de Especializacao
Técnica.

Compreendido por cursos de nivel superior na drea
tecnoldgica destinada a egressos do ensino médio. O
diploma conferido aos participantes de cursos de gra-
duacdo é definido pela legislacdo vigente e a proposta
pedagégica do curso validados pelo MEC.
Compreendido por cursos e programas de especializa-
¢ao, com carga minima de 360 horas, para egressos
do ensino superior. O certificado conferido aos parti-
cipantes de cursos de pés-graduacao é definido pela
legislacdo vigente e a proposta pedagdgica dos cursos
validados pelo MEC.

ACOES COMPLEMENTARES AFPR
e Assisténcia técnica
e Visita técnica
* Validacao de campo
¢ Consultoria

OUTRAS ESTRATEGIAS EDUCATIVAS

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

: NATUREZA DA . TIPO DE
NIVEIS . DESCRICAO ~

Estas ofertas sdo implementadas para dinamizar as demais naturezas e tipos de programacdo ou para atender as

necessidades locais e urgéncias sociais.
* Oficina
* Congresso
* Workshop
* Convencao
* Semindrio
* Mesa-redonda
* Simpdsio
* Painel de debates
* Forum
* Conferéncia
* Briefing
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No caso especifico da FPR, deve-se observar o seguinte:

a) Identificar em qual nivel essa formagao se insere (formagao inicial, formacao continuada ou educa-
cao profissional de nivel técnico);

b) Verificar, apds a identificacdo do nivel, qual a natureza da programacdo (Aprendizagem Rural,
Qualificacao Profissional Basica, Aperfeicoamento, Especializacao, Atualizacao, Qualificacdo Técnica,
Habilitacdo Técnica ou Especializacao Técnica);

¢) Verificar se ha uma carga horaria prevista para essa formacao e, considerando os aspectos mencio-
nados e o titulo do curso ou programa, refletir sobre:

- como formar esse profissional/pessoa?
- que conhecimentos, habilidades e atitudes esse profissional precisara desenvolver, consideran-
do o nivel dessa formagao?

Essa reflexao devera resultar em tomada de decisoes, tais como:

- definicao de objetivo geral e de objetivos especificos;

- definicdo de critérios de avaliacao;

- identificacao dos contetidos necessarios para o alcance dos objetivos;
- selecao de estratégias de ensino;

- definicdo de espacos e instalacoes;

- selecao de equipamentos e ferramentas;

- selecao de materiais e recursos.

Servico Nacional de Aprendizagem Rural




PROMOCAO SOCIAL - PS

AREAS DE ATIVIDADES, ESTRATEGIAS DE ATUACAO E CARATER DA PROGRAMACAOQ

ESTRATEGIAS DE ATUACAO

(TIPO DE PROGRAMACAO) CARATER

AREAS DE ATIVIDADES

No caso especifico da PS, quando a estratégia de desenvolvimento da area de atividade for um curso deve-se
seguir o item ¢ proposto para a FPR; quando a estratégia for outra, deve-se considerar a caracteristica do evento
— se seminario, palestra, etc. e aplicar o que for cabivel.
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2 - Plano instrucional

‘ ‘ O plano de ensino é apenas um roteiro, um instrumento de referéncia e, como tal, é
abreviado, esquematico, sem colorido e aparentemente sem vida. Compete ao educador que
o confeccionou dar-lhe vida, relevo e colorido no ato de sua execucao, impregnando-o de sua
personalidade dindmica, sua vibracdo e seu entusiasmo, enriquecendo-o com sua habilidade e
expressividade. (Turra,1995)%° , ,

0 resultado da atividade mental de planejar é denominado de plano. No SENAR, o produto do processo
de planejamento do instrutor é o plano instrucional e representa, o registro de sua reflexdo. Ele contém um
conjunto de acdes educativas, elaborado e utilizado por ele, na execucao das acoes/atividades. Vale registrar
que o plano instrucional é o instrumento de trabalho mais importante do instrutor — é um documento para
ser continuamente consultado, anotado ou rabiscado e, se necessario, corrigido ou alterado e nao documento
para ser somente guardado e apresentado a supervisao.

RECOMENDACOES SOBRE O PLANO INSTRUCIONAL

36 TURRA, C. M. G. et al. Planejamento de ensino e avaliacdo. 112 ed. Porto Alegre: Sagra - DC Luzzato, 1995.

37 Ocupacao é uma atividade profissional que decorre de uma area ou familia ocupacional. Segundo o MTE, a ocupacéo surge da
agregacdo de situacdes similares de emprego e/ou trabalho. MTE/CBO/2002.

38 Qualificacdo, no dmbito da educagdo profissional, tem estreita ligacdo com o nivel de formacdo da educacdo profissional. Por
exemplo, a qualificagdo profissional bésica e Aprendizagem Rural estao na modalidade Formacao Inicial.
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Os componentes do plano instrucional sao os seguintes:

2.1. OBJETIVOS

Define-se objetivo como sendo o alvo ou o fim que se quer atingir, ou ainda, o propdsito ou o intuito de
alguém em alcancar algo. A formulacao de objetivos alcancaveis e adequados a realidade é fundamental para
garantir a viabilidade de qualquer atividade.

Objetivos educacionais ou da aprendizagem sao afirmacoes claramente estabelecidas ou descricdes que
documentam a intencdo do instrutor e os resultados educacionais esperados ap6s a implementacao dos pro-
cessos de ensino e de aprendizagem. Essencialmente, os objetivos educacionais devem fornecer a indicacao
precisa do desempenho, ou seja, o0 que se espera dos participantes em termos de conhecimentos, habilidades
e atitudes ap6s completarem a acao ou atividade proposta.

Principalmente no caso da FPR, além de promover o conhecimento técnico relativo as exigéncias da ocupa-
cao em questdo, os objetivos devem contemplar a busca, dentre outros, do desenvolvimento da capacidade
de organizacao, de gerenciamento, comunicagao, negociacao e inovacao dos participantes.

No processo educativo, a determinacao de objetivos é primordial, uma vez que eles:

* Constituem a base para o planejamento;

* Norteiam a avaliacao, tornando explicitas as condicoes necessarias a seu alcance;

* Fornecem, aos participantes, um meio de organizar seus préprios esforcos para alcanca-los; e

* S0 a origem para determinacao do conteddo, da selecao das técnicas e dos recursos instrucio-
nais, dos procedimentos de avaliacao e da determinacao da carga horaria.

FORMULACAO DOS OBJETIVOS EDUCACIONAIS

Um objetivo educacional bem formulado comunica, de forma clara, o alvo a ser alcancado e deve excluir a
possibilidade de que um propoésito venha a ser confundido com outro.

Objetivos educacionais bem definidos atendem aos seguintes aspectos:

* S3o orientados para os participantes da acao/atividade: significa que a énfase é no que o partici-
pante vai ser capaz de fazer ou saber, e ndo no que o instrutor pretende desenvolver;

* Sao claros e compreensiveis, descrevendo o resultado desejado da aprendizagem: precisam ter um
verbo no infinitivo, claramente definido, que descreve a acdo ou comportamento do participante;

* Sao vidveis ou alcancaveis pelos participantes da acao/atividade, por intermédio de métodos
e meios adequados;

¢ S30 observaveis e mensuraveis;

* Sao diretamente relacionados ao titulo ou propésito do curso ou atividade, significativos ao par-
ticipante e baseados em necessidades educacionais relevantes;

CLASSIFICACAO E CARACTERISTICAS DOS OBJETIVOS

Em geral, os objetivos educacionais sdo frequentemente classificados dentro dos trés dominios da apren-
dizagem descritos anteriormente: o cognitivo, o afetivo e o psicomotor.
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* No dominio cognitivo, os objetivos expressam a reproducao de conhecimentos aprendidos ou a
resolucao de alguma atividade intelectual para a qual se tem que determinar o problema essen-
cial — aplicacao em situacoes novas, combinando ideias, métodos ou procedimentos previamente
aprendidos;

* No dominio afetivo, os objetivos enfatizam o sentimento, emocao ou grau de aceitacdo ou rejei-
¢ao e expressam interesses, atitudes ou valores;

* No dominio psicomotor, os objetivos enfatizam alguma habilidade motora.
A determinacdo de quais dominios serao contemplados nos objetivos educacionais depende dos resulta-

dos pretendidos com a aprendizagem.

Ressalta-se, ainda, a importancia de detectar o nivel de desempenho pretendido no processo de ensino e
de aprendizagem. Algumas ideias de Bloom (1983) e outros no tocante ao campo cognitivo serviram de base
para a definicao desses niveis, que sdo:

* Conhecimento é o nivel inicial de desempenho. Refere-se a capacidade de memorizar, de recor-
dar — sob a forma de identificacdo ou evocacao — ideias, conteddos, fendmenos, datas, fatos
especificos, além de formas e meios de tratar esses fatos.

» Compreensao inclui o conhecimento. E a capacidade de entender e empregar as informacoes
adquiridas, de captar o significado dos conteudos, dos fendmenos e dos fatos.

* Aplicacao é o nivel que supde que, a partir da compreensao de certos conhecimentos, o parti-
cipante aplique, tedrica ou praticamente o que foi aprendido, em situacdes novas ou concretas.

* Analise ¢ a capacidade de decompor um todo em partes significativas. Envolve os niveis ante-
riores: conhecimento, compreensao e aplicacao.

* Sintese é a capacidade de juntar as partes esmiucadas pela analise para formar um todo que
constitua um padrao ou estrutura que nao estava evidente anteriormente.

* Avaliacao é o nivel mais complexo de desempenho, sendo impossivel alcan¢d-lo sem o desenvol-
vimento dos outros. E a capacidade de julgar o valor dos contetidos, fatos e fendmenos. O aluno
ou participante, por meio desse nivel, chega a maior autonomia, participacao e capacidade critica.

O grafico a seguir mostra os niveis de desempenho propostos associados aos niveis de autonomia e ca-
pacidade critica.

maior capacidade critica

6-avaliagdo | s m s mmm e m e m e oo e
5- sintese R Ll

4- anélise e

3- aplicacdo

2- compreensao

1- conhecimento

baixo nivel - de autonomia alto nivel - de autonomia
- de participacao - de participacao
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Por meio do grafico percebe-se que, quanto mais complexo o nivel de desempenho atingido, maior a au-
tonomia, a participacao e a capacidade critica. Assim, no processo de ensino e de aprendizagem é desejavel
que se desenvolvam niveis de desempenho mais complexos, evidente que considerando o grau de desenvol-
vimento dos participantes.

Na pratica, muitas vezes é dificil precisar os limites entre os niveis de desempenho. Assim, a maior preocu-
pacao do instrutor nao deve ser a de distinguir rigorosamente um nivel de outro, mas sim a de buscar, sempre
que possivel, desempenhos mais complexos e criativos por parte do aluno. Para facilitar a definicao dos ob-
jetivos do dominio cognitivo, apresentam-se, no ANEXO I, sugestdes de verbos que podem ser utilizados.

Quanto ao dominio psicomotor, diretamente ligado as habilidades motoras, pode-se dizer que o nivel
de desempenho é diretamente ligado a aplicacdo pratica embora esta aplicacao possa ter caracteristica de
imitacdo, quando o aluno reproduz cada passo de uma habilidade com assisténcia constante do instrutor; de
repeticao, quando pratica uma habilidade varias vezes; de dominio, quando executa uma habilidade com
precisao e velocidade adequadas e de criacao, quando modifica, adapta ou introduz novos elementos a uma
habilidade previamente adquirida.

Apresenta-se, no ANEXO Il sugestao de verbos que o instrutor pode utilizar na definicao dos objetivos do
dominio psicomotor, de acordo com o pretendido. Assim, no desenvolvimento das habilidades deste dominio,
o instrutor deve ter sempre em mente que os verbos descritos nos objetivos indicam um caminho de aprendiza-
gem pelo qual o aluno deve ser conduzido, buscando-se sempre niveis mais complexos de autonomia.

Finalmente, quanto ao dominio afetivo, cujos objetivos devem expressar interesses, atitudes ou valores,
apresenta-se no ANEXO Il sugestao de verbos que podem ser utilizados pelo instrutor, indicando esses inte-
resses, atitudes ou valores a serem desenvolvidos.

Os objetivos também podem ser classificados em geral e especificos.

Objetivo geral - Expressa a mudanca/transformacdo que o participante deve alcancar ao final da acdo da
FPR e da atividade da PS, sendo a base para o desempenho desejavel na ocupacao/atividade. Caracteriza-se
por ser mais amplo, alcancavel em maior prazo e por indicar o comportamento do participante ao final da
acao de FPR ou da atividade de PS.

Objetivos especificos - Expressam os comportamentos observaveis, fornecendo padroes para avaliacoes
de desempenho. Derivam do objetivo geral, facilitando e permitindo o seu alcance. Caracterizam-se por
serem mais simples, concretos e alcancaveis em menor tempo. Indicam os comportamentos que evidenciam
a aprendizagem parcial conducentes ao alcance do objetivo geral. Devem, ainda, orientar o docente na
identificacdo do conteudo, na selecao de técnicas instrucionais e no levantamento de indicadores de atitudes
inerentes ao trabalho.

Vale enfatizar que a redacao de objetivos especificos para os campos cognitivo e psicomotor devem, tam-
bém, abranger as dimensodes de extensao e de profundidade.

A extensao delimita o contelido a ser trabalhado.

A profundidade diz respeito aos niveis de desempenho a serem atingidos. A dimensao de profundidade
contida no objetivo deve orientar o docente na forma de conducao e avaliacdo da aprendizagem.
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COMPONENTES DOS OBJETIVOS

Os componentes do objetivo geral sao a acao e a condicao.

Ja os objetivos especificos devem conter a acao, a condicao e o critério de avaliagao.

COMPONENTES DOS OBJETIVOS

_ ACAO CONDIGAO CRITERIO DE AVALIACAO

Indica o que o partici-
pante devera ser capaz
de saber e fazer, ou
seja, qual o comporta-  Indica a situacdo ou os meios em
mento observavel. que a acdo sera demonstrada.
E expresso por meio de
um verbo no infinitivo e
seu complemento.

Indica com que
rendimento (qualidade
ou quantidade) a acao

devera ser demonstrada,

para que se possa avaliar
e determinar quando o
objetivo foi alcancado.

Sob que condicdes?

0 que fazer? Onde? Com que qualidade?
! : Como? Com que quantidade?
Com o qué?

EXEMPLOS

DOMINIOS DA - . , .
APRENDIZAGEM ACAO CONDICAO CRITERIO DE AVALIACAO

1) “Citar as diferencas
COGNITIVO ba5|_ca._<, entre o ...no aspe:cto~da sua ...obedece_ndo a !feg|slagao
associativismo e o formalizacdo... vigente.
cooperativismo...

2) “Partilhar experién- ...colaborando com o
AFETIVO cias sobre a admi- ...de propriedades familiares... desenvolvimento do
nistracao rural... grupo.”

... deslizando-a sobre a
PSICOMOTOR 3) “Introduzir a borbulha... ...utilizando canivete de enxertia...  lamina e obtendo encaixe
perfeito na incisao.”
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EXEMPLOS DE OBJETIVOS

Exemplo 1 — Formacao Profissional Rural

Objetivo Geral

Acao: Condicao:

0 que fazer? Com o qué?

“Aplicar defensivos agricolas, com pulverizador costal manual”.

Objetivo Especifico

Critério:
Com que
qualidade?

Acao: Condicao:

0 que fazer? Com o qué?

“Revisar o pulverizador costal manual, utilizando chaves, lubrificantes e agua, verificando a
inexisténcia de vazamentos, bem como se o jato sai uniforme, constante e em forma de sereno”.

Exemplo 2 — Formacao Profissional Rural

Objetivo Geral

Acao: Condicao:

0 que fazer? Com o qué?

"Analisar o desempenho econdmico da atividade leiteira, utilizando as medidas de resultado econdmico”.

Objetivo Especifico
Critério:

Acao: Com que

Condicao:
0 que fazer?

Com o qué?

qualidade?

“Determinar o custo da producdo de leite, utilizando a metodologia adequada, verificando a eficiéncia da producao”.

Exemplo 3 — Promocao Social

Objetivo Geral

Acao: Condicao:

0 que fazer? Com o qué?

“Confeccionar cestas com papel jornal”.
Objetivo Especifico

Critério:
Com que

Acao: Condicao:

0 que fazer? Com o qué?

qualidade?

"Pintar a cesta, utilizando o material de pintura, observando o tempo de secagem entre uma tinta e outra”.
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2.2. CONTEUDO

Entende-se por conteido o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes considerados necessarios
ao desenvolvimento do curso ou programa, selecionado com base no perfil profissional previsto.

O contetdo, neste sentido, nao deve ser trabalhado de maneira linear, mecanica, considerando somente
conhecimentos tedricos, informagdes técnicas e habilidades praticas, mas deve também contemplar o desen-
volvimento de novos habitos, atitudes e valores.

Existem duas formas de abordagem para a determinacao de conteidos da educacdo: o conceito ingénuo
e 0 conceito critico (Pinto, 1991).

0 conceito ingénuo é aquele em que o contelido se reduz a transmissao, ao participante, do que o edu-
cador conhece.

O conceito critico é aquele em que o conteido é constituido ndo somente da “matéria” ou contelido
ocupacional (tarefas e opera¢des) mas que, também, incorpora as condicdes sociais e pessoais em todos os
elementos dos processos de ensino e de aprendizagem.

O SENAR propde o conceito critico por entender que o contelldo nao pode ser considerado como uma
carga a ser transportada de um lugar a outro, como se o instrutor fosse o doador do saber, e o participante,
um mero receptor. O contetido deve ser considerado como algo dindmico e fundamentalmente histérico e
variavel. Sendo assim, ndo se pode determinar contelidos com contornos definidos e estaticos, mas permitir
acréscimos e supressoes, agregando-se elementos pessoais e sociais. Ainda que previamente planejado, o
contedido deve ser desenvolvido conforme as caracteristicas da clientela do evento.

O conteddo deve estar presente em cada acao do instrutor, no decorrer dos processos de ensino, de
aprendizagem e, consequentemente, de avaliacao. Além disso, ele indica quais as técnicas de ensino (formas
de desenvolvimento do conteddo) que serao utilizadas. Sendo assim, conteido e técnicas de ensino estao
interligados, associam-se e interagem.

0 conteudo ¢é identificado e definido tendo em vista o alcance do objetivo geral e dos objetivos especificos,
considerando a modalidade, o tipo e a natureza da programacao, o diagndstico da realidade e das necessidades da
clientela, abrangendo os conhecimentos, habilidades e atitudes definidos para cada um dos objetivos especificos.

Critérios para selecao do contetido

Os contetdos devem ser selecionados de acordo com os critérios que permitam o alcance dos objetivos
educacionais, sendo eles: validade, flexibilidade, significacao e utilidade.

Validade — E a coeréncia, adequacdo e vinculo que o contetido mantém com os objetivos propostos, de-
vendo estar atualizado.

Flexibilidade — Deve permitir alteracoes, adaptacdes, renovacoes e enriquecimento em beneficio dos partici-
pantes, considerando os imprevistos que possam ocorrer durante o desenvolvimento do curso ou programa.

Significacao — Deve ser adequado as expectativas e experiéncias do participante e vinculado a sua reali-
dade, a sua vivéncia, seus interesses e sua cultura, de modo que ele possa aprofundar o conhecimento por
iniciativa propria.

Utilidade — Refere-se a aplicabilidade do conhecimento, propiciando o seu uso posterior em situacoes
novas, contribuindo para a tomada de decisdo e para a solucao dos problemas.
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Critérios basicos para a organizacao do contetido
Os critérios basicos a serem considerados na organizagao dos conteddos sao:

Logicidade — Corresponde a sequéncia ldgica em que devem ser organizados de forma a possibilitar o
crescimento acumulativo do participante em relagao aos objetivos propostos.

Continuidade — Intimamente relacionado a logicidade, é a articulacao e conexao entre os novos conhe-
cimentos e os anteriores, como numa cadeia, na qual cada elo se encaixa aos ja existentes, de forma que
nenhum conhecimento fique estanque.

Gradualidade — Refere-se basicamente ao processo de ensino em pequenas etapas. Diz respeito a distri-
buicdo adequada, em quantidade e qualidade, dos conhecimentos, das habilidades e das atitudes inerentes
ao trabalho ou sociais. Visa a atender as possibilidades de realizacao do aluno, de modo a desafia-lo de forma
crescente quanto as dificuldades.

Além dos critérios considerados basicos, outros aspectos importantes devem estar contidos no contetdo,
tais como:

* Informacoes tecnoldgicas relativas as acoes/atividades, segundo a natureza e/ou tipo
da programacao;

* 0 desenvolvimento de capacidades cognitivas, motoras e comportamentais diretamente re-
lacionadas ao perfil profissional e titulo do curso ou programa;

* Informagdes e atividades relativas a seguranca e salde do trabalhador, a preservacao do
meio ambiente e conforto animal (quando oportuno);

* Questoes sobre ética e cidadania;

* Abordagens sobre a qualidade e a produtividade.

No plano instrucional, o contelddo deve ser apresentado em tdpicos, sequindo uma sequéncia légica e
continua, correspondente a cada objetivo especifico. Além disso, é recomendado que, no contetdo relativo
ao primeiro objetivo especifico, seja incluida uma introdugao, contextualizando o tema a ser abordado.
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2.3. METODOS E TECNICAS INSTRUCIONAIS

Métodos e técnicas constituem, nos processos de ensino e de aprendizagem o que se denomina, usual-
mente, de estratégias de ensino. De forma bem geral, sao os procedimentos a serem utilizados pelo instrutor
no desenvolvimento de suas aulas e o detalhamento delas sao, a sequir, apresentados.

Método Instrucional

A palavra “método”, de origem grega, significa caminho, marcha. Na situacao de ensino, método é o caminho
l6gico a ser percorrido para se alcancar os objetivos propostos para os processos de ensino e de aprendizagem.

Todos os métodos de ensino tém por base uma concepcao pedagdgica. Sua escolha baseia-se na maneira
como o instrutor considera o participante da programacao como sujeito ou objeto da acao educativa. Como
sujeito da aprendizagem, o participante colabora, sugere e participa ativamente da construcao do conheci-
mento durante o processo da sua aprendizagem. Como objeto, o participante restringe-se a sua condi¢ao de
ouvinte, receptor do conhecimento ou de uma participacao sempre que “autorizada”.

Neste sentido, resumidamente pode-se dizer que existem varios métodos de ensino, e dois sao considera-
dos basicos: o método diretivo e o método participativo.

Método diretivo — E aquele em que a participacio do educando é passiva, ndo possibilitando a sua refle-
Xao e a sua iniciativa, dando énfase a exposicao dogmatica pelo educador.

As possiveis consequéncias do uso deste método sdo:

* Passividade do educando;

* Sacralizacao da imagem do educador;

* Distancia entre interesses e necessidades dos educandos e o contetdo ministrado;
* Auséncia da problematizacao da realidade, pelo menos por parte do educando;

* Visao do educando como objeto a ser moldado pela a¢ao do educador;

* Tendéncia a competitividade entre os educandos;

* Tendéncia a suprimir a originalidade, a criatividade e a autoconfianca do educando;
* Tendéncia a gerar dependéncia do educando em relagao ao educador.

Método participativo — O ensino é centrado na participacao ativa de quem aprende. A aprendizagem
realiza-se mediante a acdo do educando.

Este método baseia-se na inter-relacao do instrutor com os participantes da acao da FPR e da atividade da
PS, dos participantes entre si e de ambos com o contexto social e produtivo.

0 “dialogo de saberes” permeia todo o processo, no qual educador e educando estabelecem comunica¢ao
horizontal, sem predominio do saber de um sobre o do outro. Os saberes diferenciados nao sao tidos como
concorrentes ou excludentes, mas complementares.

As possiveis consequéncias do uso deste método, considerado mais adequado ao desenvolvimento de
competéncias, sao:

* Participacao ativa do educando em todo o processo ensino-aprendizagem;

* Motivacao do educando pela percepcao de problemas reais;

* Conteldos ligados a aspectos significativos da realidade dos educandos;

* Intercambio de conhecimentos e experiéncias entre todos os participantes;

* Desenvolvimento da cooperagao na busca de conhecimentos para a solu¢ao de problemas
comuns aos participantes.
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Técnicas Instrucionais

A palavra “técnica”, segundo a sua etimologia, vem do grego e do latim e significa “conjunto de processos
de uma arte envolvendo a maneira ou jeito de fazer algo”, ou seja, refere-se ao “como fazer".

Nas situacdes de ensino, técnica é a forma ou o procedimento estruturado de maneira ldgica, utilizado
pelo instrutor para conduzir o conteido da acao da FPR — desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e
atitudes - ou da atividade da PS com maior eficacia educacional.

Em varias situacoes, pode-se combinar mais de uma técnica para atingir determinados objetivos.
0 importante é que elas sejam aplicadas de forma integrada ao desenvolvimento do conteddo, sem alterar a
sua continuidade, logicidade e gradualidade.

Na selecao das técnicas instrucionais, deverao ser considerados:

* Os objetivos da acao/atividade;

* 0 conteldo da acao/atividade;

* O tipo de aprendizagem requerida;

* A carga horaria da acao/atividade;

* As caracteristicas dos participantes da acao/atividade;
* O numero de participantes;

* O local da acao/atividade;

* Os recursos instrucionais disponiveis.

Pode-se dizer que existem dois grandes grupos de técnicas instrucionais:

e Técnicas individualizantes;
e Técnicas socializantes.

Técnicas individualizantes

Oportunizam o trabalho individualizado, favorecendo a seguranca de posicionamento do participante, sua
independéncia e capacidade de tomar decisdes por si proprio. Sdo exemplos de técnicas individualizantes:
leitura e interpretacao de textos, instrucao programada, pesquisa de um assunto, estudo de caso e
demonstracdo.

Ha que se ressaltar que algumas dessas técnicas também podem ser desenvolvidas em grupo, como é o
estudo de caso e da demonstracao.

Técnicas socializantes

Oportunizam a interacdo com o grupo. Favorecem o desenvolvimento das habilidades de comunicacao,
percepcao, participacdo, trabalho em equipe, lideranca, favorecendo, ainda, o desenvolvimento de atitudes
sociais como o respeito mituo, a solidariedade, a integracao entre os membros do grupo e a consciéncia
democratica. Dentre as técnicas socializantes pode-se utilizar diversos jogos que se encontram na literatura,
além de técnicas de discussao, tempestade de ideias e exposicao dinamizada.

Com relacdo a técnica instrucional, ressalta-se a necessidade de o instrutor:

- conhecer todos 0s passos que a permeiam, planejando-a;

- ser claro ao expor suas intencdes para com o uso daquela técnica;
- envolver e motivar a turma;

- fazer ajustes necessarios a técnica;

- concluir a técnica amarrando-a ao contetido programatico.
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Sugestoes de Técnicas ao instrutor do SENAR

Tratar-se-a, aqui, de algumas técnicas que podem ser utilizadas nos cursos e programas do SENAR. No
entanto, a criatividade e o interesse do instrutor poderao leva-lo a outras alternativas, na busca do aprimora-
mento de sua acdo como educador.

1. Exposicao dinamizada

Consiste na apresentacao oral de um tema organizado em sequéncia légica e desenvolvido de forma dinamica, favo-
recendo a participacdo do educando no processo de ensino e de aprendizagem. Quando feita de forma dinamizada ou
dialogada, pode ser extremamente valiosa. O termo “dinamizada” refere-se a participacdo ativa e efetiva do educando,
estimulado por questionamentos da parte do instrutor, favorecendo a producdo e a reelaboracao do conhecimento.

* Finalidades da exposicao dinamizada:
- despertar o interesse dos participantes em relacao ao assunto abordado;
- introduzir assunto novo, com componentes cognitivos e esclarecimento de conceitos;
- fornecer uma base compreensiva ao trabalho, dando uma visao global do assunto;
- desenvolver temas especificos relacionados as situacoes reais de trabalho;
- revelar conhecimentos, habilidades e atitudes dos participantes;
- auxiliar o instrutor a perceber as necessidades dos participantes.

* Planejamento da exposicao dinamizada:
- construir o contelido necessario utilizando fontes, como meméria, bibliografia e consultas a
outras pessoas;
- elaborar o roteiro da exposicao, dividindo o conteddo em ideias breves e bem expressas,
limitando as informagdes para que possam ser assimiladas prontamente e exemplificando cada
ponto importante;
- prever as questdes que serao lancadas aos participantes, incluindo as propostas pela media-
cao da aprendizagem;
- preparar os recursos instrucionais adequados ao contetido, para facilitar a aprendizagem.

* Desenvolvimento da exposicao dinamizada:
- apresentar introducdo motivadora;
- levantar os conhecimentos prévios dos participantes;
- desenvolver o tema de maneira logica;
- realizar questionamentos, exemplificacdes, sinteses e discussoes, sempre que oportuno;
- utilizar os recursos instrucionais no momento adequado;
- elaborar sintese com a colaboracao dos participantes;
- tirar conclusdes com a participacao de todos.
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2. Demonstracao

Consiste em ensinar, na pratica, como se executa uma operacao, passo por passo, para que os participan-
tes realizem a atividade posteriormente. E fundamental para o ensino de habilidades motoras, nas quais o
movimento fisico e 0 manuseio de objetos devem ser desenvolvidos, bem como a destreza mental. E a técnica
do “aprender a fazer fazendo".

Demonstracao e pratica sdo ingredientes essenciais de um programa de ensino, sobretudo quando as
habilidades devem ser aprendidas. E melhor demonstrar essas habilidade e, depois, permitir ao participante
ampla oportunidade para pratica-la. Assim, propicia-se a articulacdo da pratica com o conhecimento teérico
e se confirma explicacdes orais e escritas, tornando-as mais reais e concretas.

Quando da demonstracao, o instrutor enfatiza os exercicios necessarios para a realizacdo da tarefa proposta
e traz a tona o raciocinio, por meio de questionamentos, para que tal tarefa possa ser realizada a contento,
levando em questao nao somente a aprendizagem relativa ao dominio psicomotor, mas também ao cognitivo e
ao afetivo. Agindo dessa forma, o instrutor estara encorajando os participantes a expor suas ideias, a discordar,
a argumentar, colocando a mostra os seus saberes prévios, adquiridos nas experiéncias de vida e de trabalho.

* Finalidades da demonstracao:
- desenvolver destrezas e habilidades psicomotoras exigidas pelo trabalho;
- permitir a visualizacao imediata dos procedimentos, na ordem em que devem ser executados;
- proporcionar a oportunidade de exercitar e provar os conhecimentos adquiridos, em condicoes
que correspondam a realidade do trabalho.

* Planejamento da demonstracao:
- organizar a sequéncia da demonstracao;
- selecionar e testar o equipamento;
- preparar outros recursos instrucionais, se for o caso;
- planejar os meios de avaliacao.

* Desenvolvimento da demonstracao:

A demonstracao acontece em quatro fases distintas:

Fase 1 — Preparacao

* Dispor convenientemente 0s participantes;

* Fazer introducao motivadora;

* Levantar os conhecimentos prévios dos participantes, por meio de perguntas;

* Explicar como sera desenvolvida a demonstracao, informando sobre os objetivos e utilidade da
atividade, a manipulacao de materiais, ferramentas e instrumentos, as questoes de seguranca e
as atitudes inerentes a essa atividade.

Fase 2 — Apresentacao

* Apresentar o conteido da demonstracao de forma clara e concisa;

* Apresentar a operacdo em ritmo normal, apontando os aspectos essenciais para a realizacao da tarefa;
* Apresentar a operacao em ritmo lento, chamando atencao para os elementos criticos;

* Repetir a operacao em ritmo normal, identificando os critérios de éxito

OBS.: A apresentacao nestes trés passos dependera da possibilidade de a operacao ser realizada em ritmo
lento, bem como do nivel de complexidade da operacdo para o participante. Além disso, os aspectos de segu-
ranca e de outras atitudes inerentes a essa atividade devem fazer parte da demonstracao do instrutor, como
exemplo a ser seguido e nunca ser somente verbalizado.
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Fase 3 — Aplicacao pratica pelo participante

* Levar cada participante a executar a operagao passo a passo;
* Supervisionar esta execucao, dando informacdes sobre o desempenho e corrigindo, se necessario.

Fase 4 — Verificacao

* Levar cada participante a executar integralmente a operacao;

* Observar o desempenho da cada participante;

* Proceder, mesmo que oralmente, a autoavaliacdo por parte do participante;
* Avaliar o desempenho de cada participante.

Importante:
* Indicar os aspectos essenciais da realizacao da tarefa;

* Condensar a informacao e focar a atencao nos elementos criticos;
* Explicar e identificar os critérios de éxito/avaliacdo;
Planejar a sequéncia l6gica da demonstracao (transicdes de movimentos);

3. Estudo de caso

Consiste no estudo de um caso especifico, que tanto pode ser simples, quanto complexo, dependendo do
tipo e da natureza do curso ou programa.

Deve ser apresentado aos participantes na forma de uma situacao real ou hipotética, de forma contextua-
lizada, para analise e, se necessario, uma proposicao de solucao.

Um caso pode se caracterizar como um fato, uma situacdo ou um problema a ser resolvido para que o0s
participantes reflitam, discutam e recorram a fontes de informacao, na busca de alternativas de solucao.

Pode ser aplicado individualmente ou em grupo. E uma forma, ainda, de se colocar, em pratica, os conhe-
cimentos aprendidos.
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* Finalidades do estudo de caso:
- estimular a reflexao;
- desenvolver a atitude analitica;
- provocar
- desenvolver a capacidade de tomada de decisoes.

* Planejamento do estudo de caso:
- formular os objetivos a serem alcancados;
- selecionar o caso a ser estudado ou criar a situacdo hipotética;
- definir os pontos que deverao ser explorados.

* Desenvolvimento do estudo de caso:
- explicar a técnica do estudo de caso;
- apresentar o caso, relatando-o com os detalhes necessarios;
- levantar questdes provocativas;
- incentivar a participacao;
- extrair as conclusoes.

4. Situagoes-problema

As escolas rurais deveriam formar cidadaos dotados de mais autoconfianca pessoal e
autosuficiéncia técnica, de modo que possam ser eficientes corretores das suas ineficiéncias e
ativos solucionadores de problemas.*

Baseia-se na apresentacao de situacoes abertas e estimulantes que exigem dos participantes uma atitude
ativa e um esforco na busca de suas préprias respostas.

De acordo com muitos autores, problema é uma situacao que um individuo ou um grupo precisa resolver e
para a qual nao dispde de um caminho rapido e direto que o leve a solucao. Nesse sentido, o que é problema
para alguns, pode ndo ser para outros.

Assim, pode-se dizer que uma situacdo s6 pode ser concebida como problema se ela for reconhecida como
tal e se nao se dispoe, de imediato, de procedimentos automaticos que permitam sua solugao. Em sintese, a
solucdo de uma situacao desafiadora deve sempre exigir um processo de reflexdo e uma tomada de decisdes
sobre a sequéncia de passos a seguir.

Para Pozo, solucionar problemas significa promover nos alunos o dominio de procedimentos, assim como a
utilizacao dos conhecimentos disponiveis, para dar resposta a situacdes variaveis e diferentes. Assim, ensinar
os alunos a resolver problemas supde doté-los da capacidade de aprender a aprender, no sentido de habitua-
-los a encontrar por si mesmos, respostas as perguntas que os inquietam ou que precisam responder, ao invés
de esperar uma resposta ja elaborada por outros e transmitida pelo livro-texto ou pelo professor.

Portanto, a solucdo de situacoes-problema exige, além dos procedimentos adequados e determinadas
atitudes, os tradicionais contelidos — fatos e conceitos que se nao forem compreendidos pelo participante,
vao impossibilita-lo de resolvé-la. E para o aprendizado de fatos e de conceitos o docente pode lancar mao
da exposicao dinamizada.

Vale registrar que o instrutor precisa considerar os conhecimentos e habilidades ja desenvolvidos e o nivel
de aprendizagem de sua clientela para propor situacoes, que mesmo sendo simples, representam um proble-

39 In LACKI, Polan. A escola rural devera formar “solucionadores” de problemas — texto disponivel em http://www.polanlacki.com.br
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ma para os participantes de sua turma. De outro lado, a apresentacao de uma situagao que ja seja de dominio
dos participantes, passa a ser um simples exercicio e nao uma situacao-problema.

* Finalidades da situacao-problema:
- suscitar o processo de reflexdo dos participantes;
- desenvolver as capacidades de analise e de tomada de decisoes;
- estimular a transferéncia de aprendizagens anteriores para situacoes novas,
- promover a mobilizacao de conhecimentos, habilidades e atitudes;
- estimular a pesquisa, a criatividade e a busca de solucoes;

* Planejamento da situacao-problema:
- definir os objetivos que se deseja alcangar com a situagao-problema;
- formular a situacdo-problema preferencialmente dentro de cenarios cotidianos e significativos
para o participante;
- propor tarefas abertas que admitam varios caminhos possiveis de resolucao e solu¢ao;
- prever 0s passos para a solucao-problema;
- definir se sera realizada individualmente ou em grupo.

* Desenvolvimento da situacao-problema:
- apresentar os objetivos aos participantes;
- apresentar a situacao- problema;
- proporcionar ao participante a adogao de suas proprias decisdes durante o processo de resolu-
cao, refletindo sobre ele;
- acompanhar o desenvolvimento da situacdo-problema, proporcionando aos participantes as
informacdes que precisarem;
- avaliar mais os processos de resolucao seguidos pelo participante do que a correcao final
da resposta obtida;
- propor a autoavaliacao dos participantes em relacdo ao trabalho;
- valorizar mais a reflexdo e a profundidade das solucoes do que a rapidez com que foram feitas.
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ESTUDO DE CASO SITUACAO- PROBLEMA

Consiste no estudo de um caso especifico:
e Simples
* Complexo

Deve ser apresentado na forma de uma situacao:

* Real

* Hipotética

* Contextualizada para andlise
* Proposicao de solucao

Um Caso pode caracterizar-se como:

e Fato
* Situacao
e Problema

Cabe ao participante:

* Refletir, discutir, recorrer a fontes de informagao
* Buscar alternativas de solucao
* Colocar em pratica os conhecimentos adquiridos

0 caso:

* Busca compreender, explorar ou descrever
acontecimentos
* Analise e Teoria

Observacoes:

* Técnica de dominio Cognitivo

* Aluno tem papel de protagonista no processo ensino-
aprendizagem

* Pode ser utilizado na avaliacao somativa, pois requer
uma consolidacdo maior de conhecimentos e a
transformacao deste na pratica, propiciando o alcance
do objetivo geral.

* Exige menor tempo para o desenvolvimento

* Técnica Socializante ou Individualizante

* Instrutor: Mediador da Aprendizagem

Baseia-se na apresentacao de situacoes:

¢ Abertas
¢ Estimulantes

Em sintese a solucao de uma situacao problema
exige:

* Desafio

* Reflexao

* Tomada de decisoes

* Sequéncia de passos a seguir

Problema é uma situacao que individuo ou grupo
precisa resolver e para qual nao dispoe:

e Caminho rapido

e Caminho direto

* Solucao imediata

Cabe ao participante:

* Dominar procedimentos

* Dotar da capacidade de aprender a aprender

* Encontrar por si mesmo

* (Considerar conhecimentos e habilidades ja
desenvolvidos

O Problema:

* Busca aprender a aprender, solucionar ou resolver
situacoes
* Estratégias e Pratica

Observacoes:

e Técnica de Dominio Cognitivo

* Aluno tem papel de protagonista no processo ensino-
aprendizagem

* Pode ser utilizado na avaliacdo formativa, considerado
como parte de um instrumento necessario ao processo
de aprendizagem e alcance do objetivo especifico.

* Exige maior tempo para seu desenvolvimento

e Técnica Socializante ou Individualizante

* Instrutor: Mediador da Aprendizagem

A Situacao-Problema é um Estudo de Caso mais elaborado e que requer maior tempo

para seu desenvolvimento. Muito utilizada na Educagao Formal.
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5. Tempestade de ideias

Fundamenta-se no plano de captar as ideias em estado nascente, antes de serem submetidas aos proces-
sos de pensamento l6gico. Num primeiro momento, em lugar de proceder a analise critica, a tempestade de
ideias trata de preservar a imaginacdo criativa. O tratamento légico é feito num segundo momento.Consiste
em levar os participantes a apresentarem sugestoes ou ideias sem tipo algum de restricdo, opinando “tem-
pestivamente” sobre um assunto. Pode ser utilizada para situacoes que requeiram solucdes criativas ou para
captar conhecimentos e experiéncias dos participantes sobre o assunto a ser introduzido.

* Finalidades da tempestade de ideias:
- desinibir o grupo;
- desenvolver a imaginacao criadora;
- sondar opinides e percepcoes;
- incentivar a motivacao dos participantes.

* Planejamento da tempestade de ideias:
- estudar profundamente o tema;
- formular a situacao, problematizando o assunto, para provocar o envolvimento dos participantes.

* Desenvolvimento da tempestade de ideias:
- apresentar a técnica;
- apresentar o tema, na forma de situagao-problema;

- incentivar a ebulicdo ou a criacao de ideias;
- realizar a sistematizacdo e o tratamento das ideias;
- resumir e avaliar a aplicacao da técnica.
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6. Discussao

Consiste na reuniao de pessoas para, em grupo, refletirem, de forma cooperativa, a respeito de um assun-
to, explorando o conhecimento comum que possuam dele.

A técnica finaliza no momento em que ha acordo no(s) grupo(s), apds analise sobre o assunto, compre-
ensao dos argumentos individuais e percepcao das consequéncias praticas dos acordos, mesmo havendo
pontos de vista divergentes.

A discussao é uma técnica que explora o conhecimento comum, aplica a imaginacao construtiva, fortalece
a autoconfianca, a motivacao, a apreensao do assunto e retira a passividade de uma Unica posicao.

* Finalidades da discussao:
- desenvolver um tema com a participacao ativa e ordenada do grupo;
- chegar a conclusoes e decisoes cooperativamente.

* Planejamento da discussao:
- ler sobre o assunto;
- definir os objetivos que se deseja alcancar com a aplicacao da discussao;
- formular o assunto exato da discussao;
- preparar o roteiro da discussao;
- disponibilizar e preparar o local para a aplicagao da técnica.

* Desenvolvimento da discussao:
- apresentar o assunto da discussao;
- levantar questoes estimuladoras;
- coordenar o desenvolvimento da discussao;
- extrair as conclusdes com o(s) grupo(s).

7. Trabalho em grupo

Consiste no desenvolvimento de um assunto ou atividade pratica pelos participantes divididos em grupos.
Permite a eles a participacdo conjunta na resolucao de problemas e o desempenho de alguns papeis como,
por exemplo, o de lideranca.

Existem diversas formas de trabalho em grupo, cabendo ao instrutor a escolha das mais adequadas aos
objetivos. Uma boa estratégia é colocar uma situacao-problema para ser resolvida pelo grupo, com o objetivo
de criar o espirito de grupo e de capacitar para o trabalho em equipe.

Pode-se optar, também, pelo desempenho de papeis diferenciados entre os participantes. Nessa alternati-
va, deve-se propiciar um rodizio de funcbes a serem desempenhadas no grupo: o lider, o relator, os respon-
saveis pela limpeza ap6s o término dos trabalhos, dando oportunidade a todos de “passarem” pelas fungoes
de maior e de menor valorizagao social.

* Finalidades do trabalho em grupo:
- desenvolver um tema ou atividade pratica com a participagao ativa do grupo;
- favorecer o desenvolvimento de atitudes sociais;
- chegar a conclusdes, decisoes ou produtos do trabalho em grupo;
- capacitar para o trabalho em equipe.
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* Planejamento do trabalho em grupo:
- definir os objetivos que se deseja alcancar com a técnica do trabalho em grupo;
- formular o tema ou a atividade pratica a ser executada pelo grupo;
- preparar o roteiro do trabalho;
- definir se a formacao dos grupos sera voluntaria ou de acordo com critérios pré-estabelecidos;
- disponibilizar e preparar o local para a atividade do grupo.
* Desenvolvimento do trabalho em grupo:
- apresentar os objetivos e o tema ou a atividade pratica a ser executada pelo grupo;
- dividir os participantes em grupos, conforme o planejado;
- levantar questoes estimuladoras;
- acompanhar e, se necessario, orientar o desenvolvimento do trabalho;
- observar o desempenho dos grupos;
- extrair as conclusdes com 0s grupos;
- propor a autoavaliacao dos participantes em relacao ao trabalho;
- avaliar o desenvolvimento do trabalho em grupo.

8. Pesquisa

No dicionario Aurélio®, pesquisa é definida da sequinte forma:

a) Indagacao ou busca minuciosa para averiguacdo da realidade; investigacao.
b) Investigacao e estudo, minudentes e sistematicos, com a finalidade de descobrir ou estabelecer
fatos ou principios relativos a um campo qualquer do conhecimento.

A pesquisa pode ter carater simples e cientifico:

* Simples — Os alunos/participantes pesquisam sobre um tema em diferentes fontes.
Exemplo: Doencas infecto-contagiosas mais comuns nos bovinos.

* Cientifico — Os alunos/participantes estudam uma situacdo, coletando dados e informacdes que
permitam encontrar respostas.
Exemplo: “Pesquisar as causas da incidéncia da brucelose na regiao, nos ultimos 5
anos.” A pesquisa cientifica é considerada uma situacao privilegiada que redne pen-
samento e acdo de uma pessoa ou grupo na busca de identificacdo de aspectos da
realidade que servirao para propostas de solucao.

Finalidades da pesquisa:

- desenvolver o habito de pesquisa em livros, jornais, revistas cientificas e internet;
- estimular a investigacao;

- promover a reflexao;

- desenvolver a atitude analitica;

- desenvolver a capacidade de sintese e de buscar solugdes.

Planejamento da pesquisa:

- definir o carater da pesquisa — se simples ou cientifica;

- formular os objetivos a serem alcangados;

- selecionar o0 tema ou campo da pesquisa para investigacao;
- definir os pontos que deverao ser explorados;

- definir se sera realizada individualmente ou em grupo.

40 Ferreira, Aurélio Buarque de Holanda.
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Desenvolvimento da pesquisa:

- explicar a técnica da pesquisa;
- apresentar o tema ou campo da pesquisa, relatando-o com os detalhes necessarios;
- se for pesquisa simples, indicar as fontes de pesquisa;
- se for pesquisa de carater cientifico:
. levantar hipéteses de trabalho, para facilitar a preparacao de um estudo légico;
. incentivar a participacao e a coleta de dados pertinentes;
. levar a andlise e a interpretacao de dados;
. orientar sobre o relatério do estudo da pesquisa.

A pesquisa cientifica, sistematizada, é um bom procedimento para o desenvolvimento de competéncias,
pois o aluno, sob a orientacao do instrutor:

* Desenvolve raciocinios mais elaborados;

* Aprende a delimitar o seu campo de investigacao;

* Levanta hipdteses;

* Estabelece relacoes;

* Busca a informacao em diferentes fontes;

* Organiza e analisa dados coletados;

* Seleciona 0 método de analise;

* Faz sintese;

* Avalia informacoes; e

* Apresenta resultados por meio de relatérios escritos e estruturados.

Observagao: Uma pesquisa simples pode ser proposta em qualquer tipo de curso ou programa; ja uma
pesquisa cientifica, que requer a coleta de informacdes sobre determinado assunto, o confronto entre os
dados, a busca de evidéncias e o conhecimento tedrico acumulado a respeito do assunto em estudo, é mais
indicada para cursos de niveis mais elevados ou, pelo menos, de mais longa duracao.

9. Projeto

Projeto é a explicitacao de um conjunto de acoes a realizar —um plano, um esboco ou design, caracterizan-
do-se pela flexibilidade e abertura ao imprevisivel. Assim, pode envolver varidveis e conteidos inicialmente
nao identificaveis e emergentes no processo.

Tem como caracteristicas basicas o desenvolvimento dentro de um periodo limitado de tempo, com inicio e
término previamente estabelecidos, e objetivos claramente definidos. Sua finalidade é a de gerar um produto
ou servigo. Esses objetivos podem incluir, por exemplo, a construcao de um curral, o desenvolvimento de um
protétipo de ferramenta, a realizacao de um evento. O projeto sé pode ser considerado terminado quando o
seu produto ou servigo estiver completamente concluido.

Observa-se, ainda, que um projeto envolve um conjunto determinado de recursos humanos, financeiros e
materiais, que devem ser otimizados para se atingir os objetivos dentro do prazo estipulado.

* Finalidades do projeto:
- desenvolver a capacidade de planejamento em situacdo contextualizada com o curso ou
programa;
- estimular a reflexao e a previsdo de consequéncias;
- desenvolver habilidades de design, de criacao de protétipo, de construcao ou de realizacao
de plano para um evento;
- desenvolver atitude analitica;
- desenvolver as capacidades de analise, de sintese e de avaliacao.
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* Planejamento do projeto:
- definir o tipo do projeto — um plano, um protdtipo, a construcao de algo;
- formular os objetivos a serem alcan¢ados;
- selecionar o tema do projeto;
- definir os itens que irdo compor o projeto;
- prever e disponibilizar os recursos fisico e material necessario;
- definir se sera realizado individualmente ou em grupo.

* Desenvolvimento do projeto:
- explicar a técnica do projeto;
- apresentar o tema do projeto, relatando-o com os detalhes necessarios;
- levantar hipdteses de trabalho, para facilitar o desenvolvimento de forma l6gica;
- informar sobre fontes de pesquisa e recursos para o desenvolvimento do projeto;
- fornecer dados para o desenvolvimento, podendo apresentar projetos prontos como exemplos;
- incentivar a participacao;
- avaliar, em conjunto com os participantes, o resultado do projeto.

Um projeto pode ser simples ou complexo, depende da proposta do instrutor e tanto pode ser aplicado na
FPR quanto na PS. E uma técnica rica, pois leva o aluno a mobilizar competéncias para a sua consecuco, mas
precisa ser bem planejada pelo instrutor.

Como ja dito neste documento, pode-se combinar mais de uma técnica para atingir determinados obje-
tivos. Com as técnicas que foram apresentadas e que, vale ressaltar, ndo se esgotam, pode-se citar como
exemplo de combinacdo a proposta de um estudo de caso ou de uma situagao-problema que podem ser de-
senvolvidas por meio de trabalho em grupo. Outra combinacao possivel é o desenvolvimento de um projeto
que exige a realizacdo de uma pesquisa ou de um projeto formulado a partir de uma situacao-problema. Para
isso, o instrutor precisa estar preparado e disposto a planejar fazendo uso da reflexao e criatividade.
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2.4. AVALIACAO

Primeiramente, vale reiterar que a avaliacao deve ser concebida em estreita sintonia com o que foi desen-
volvido — objetivos estabelecidos, contelido desenvolvido, técnicas e recursos instrumentais utilizados, aten-
tando para que esteja diretamente relacionada aos critérios de avaliacao previstos nos objetivos especificos.

Avaliar a aprendizagem nada mais é do que a analise feita pelo instrutor sobre os resultados do desem-
penho dos participantes em relacdo a conhecimentos, habilidades e atitudes, mediante comparacao entre o
perfil de entrada e os avancos conseguidos durante e ao final do curso ou programa.

Ressalta-se que o instrutor deve favorecer a atitude de autoavaliacdo dos participantes, visto que esta
propicia a eles condicoes de mais autonomia, iniciativa e analise critica em relacdo ao seu préprio aprendi-
zado. Essa autoavaliacdo pode ser realizada apds uma atividade ou ao término de um conjunto delas, e nao
hé a necessidade de se atribuir nota ou conceito a ela. O importante é que o participante reflita sobre o seu
desempenho e verbalize isso de forma oral ou escrita, abrindo espaco para um didlogo com o instrutor sobre
suas percepcoes, dificuldades e autoestima.

Vale lembrar que o processo de avaliacao do ensino e da aprendizagem tem duas vias: a analise do traba-
lho desenvolvido pelo participante e a do trabalho executado pelo instrutor. Isto porque a avaliacdo da apren-
dizagem esta diretamente vinculada a avaliacdo do proprio trabalho docente. Ao avaliar o que o participante
aprendeu, o instrutor avalia, também, a sua eficacia no ato de ensinar.

Em relacdo a isso, apresenta-se quadro que sintetiza informacdes sobre a quem e o que avaliar:

A QUEM AVALIAR? O QUE AVALIAR?
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0 processo de avaliagao pode ser dividido em trés funcdes basicas que sao:

Avaliacdo diagnéstica - E realizada no inicio da acdo/atividade, verificando o nivel de conhecimento e
outras caracteristicas dos participantes, com a intencao de identificar o perfil de entrada da clientela e provi-
denciar ajustes no plano instrucional, caso necessario.

As informacoes sobre cada participante, obtidas com a avaliacdo diagndstica permitem que o instrutor
execute sua acao/atividade com maior confianca, adequando conteidos e fomentando a participacdo de
todos.

Observa-se que a avaliacdo diagndstica pode ser realizada, ainda, durante o processo de ensino e de
aprendizagem, ou seja, antes do inicio de um assunto novo, para verificar o que os participantes ja sabem
sobre o assunto.

Avaliacdo formativa - E efetuada durante a realizacio da acdo/atividade, com a intencdo de avaliar os
resultados parciais obtidos pelos participantes no decorrer dos processos de ensino e de aprendizagem.

Proporciona informacao sobre os avangos, sucessos, dificuldades e obstaculos encontrados no processo
formativo possibilitando acoes corretivas, se necessario. Por esse motivo tem especial importancia devendo
ser continua e processual.

Avaliacdo somativa - £ a verificacio do desempenho final do participante, possibilitando a verificacio do
alcance do objetivo geral proposto para o curso ou programa. Tem como base o alcance dos objetivos espe-
cificos (parciais) deduzindo-se que, se estes forem alcangados, o objetivo geral também o sera.

E pela avaliacdo somativa que o instrutor conclui se foi satisfatoria a aprendizagem em termos de conhe-
cimentos, habilidades e atitudes desenvolvidos no decorrer do curso ou programa. O parametro de compara-
cao para essa decisao do instrutor € o perfil de entrada e o de saida do participante.

Além disto, a avaliacdo somativa permite ao instrutor validar sua atuagao no processo de ensino e avaliar
sua capacidade técnico-pedagdgica, incorporando melhorias e atualizacao metodoldgica. Pode, ainda, esti-
mar a eficacia no alcance dos objetivos da acao/atividade, comprovar a adequacdo dos contetidos e ativida-
des desenvolvidos, detectar fragilidades no programa e efetuar as devidas modificacoes.

Com relacao a avaliacdo do rendimento do participante, duas formas podem ser utilizadas, cujos termos
técnicos sao avaliacdo baseada em normas e avaliacdo baseada em critérios.

A avaliacao baseada em normas relaciona o desempenho de um aluno com o de outros alunos do mes-
mo grupo. A finalidade principal deste tipo de avaliacao é classificar os alunos sendo, portanto, mais utilizada
em processos de selecao.

A avaliacao baseada em critérios relaciona o desempenho do aluno com um padrao estabelecido. O que
se busca é o alcance dos objetivos, que devem estar bem formulados para permitir o trabalho de avaliacao.

Para um processo de avaliacdo do rendimento escolar, inclusive no enfoque da formacao por competén-
cias, a abordagem mais adequada é a baseada em critérios. A grande vantagem em relacao a de normas é
que ela nao compara o aluno com o outro, mas sim seu desempenho com o desempenho desejado. Assim,
numa avaliacao baseada em critérios, tem-se como base parametros de desempenho de cada aluno e nao
com referéncia ao desempenho do grupo. Com isso, motiva-se os participantes, estimulando-os a recupera-
¢do, no momento em que se verifica defasagens quanto ao alcance de determinados objetivos.

0 quadro a seguir, apresenta os pontos caracteristicos de cada uma das funcbes da avaliacdo e sugere
algumas fontes de coleta de informacoes.
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FUNCOES OBJETIVOS FONTES DE COLETA

* Determinar a presenca ou a auséncia de
pré-requisitos;
e |dentificar interesses, possibilidades, potencia- * Observacao
lidades e outros problemas especificos, tendo ¢ Questionamento oral
em vista a adequacao do ensino; * Exercicio aplicado
* |dentificar dificuldades de aprendizagem e suas
possiveis causas.

* Fornecer informacdo ao participante e ao

instrutor durante o desenvolvimento de um * Observacao da participacdo e
programa; do desempenho

* Localizar acertos e erros do participante nas * Exercicio aplicado
diversas sequéncias, de modo a incentivarou  * Prova pratica e tedrica
corrigir a aprendizagem (recuperagao); e Autoavaliacao

* Corrigir deficiéncias de programas e de materiais.

* Pode ser a sintese das avalia-
¢oes feitas durante o curso/ pro-

* Certificar ou atribuir notas ou conceitos ao grama, de carater mais formal e
participante; portanto, com registros sobre:

* Julgar o mérito ou valor de um programa ouda - Observagao da participacao e
aprendizagem do participante. do desempenho

- Prova prética e tedrica
- Exercicio aplicado

Procedimentos de avaliacao

E como proceder a avaliacao formativa?

A avaliacao formativa pode ser desenvolvida por meio de técnicas ou instrumentos, aqui denominados
de procedimentos, como exercicios aplicados, atividades e ou provas praticas, questionarios oral ou escrito,
observacao da participacao e do desempenho, autoavaliacao, entre outros, realizados no dia-a-dia ou em
momentos previamente agendados. Os previamente agendados adquirem um carater mais formal e geral-
mente sdo utilizados com a finalidade de atribuicao de nota ou conceito. Portanto, devem ser informados pre-
viamente ao participante, para que ndo representem surpresa. A opcao por quais e quantos procedimentos
utilizar deve levar em conta a natureza da programacao, o tipo e o tempo de duracdo do curso ou programa.

No caso especifico da PS, a avaliacdo pode se dar somente na forma de avaliacdo de reacdo, especialmente se
a atividade for um seminario, encontro ou palestra. A funcao da avaliacdo de reacao é caracterizar a percepcao
dos participantes sobre o que foi realizado e revela se as pessoas se sentem satisfeitas, se acham que valeu a
pena, se acham que o facilitador foi didatico, se consideram que o local e recursos foram apropriados, etc.
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Considerando conceitos ja tratados anteriormente neste documento, dois pontos sao fundamentais para a
consecucao da avaliacao. Tais pontos sao:

a) A avaliacao deve ser realizada de forma integral, contemplando todos os dominios da aprendi-
zagem.

Avaliacao do dominio cognitivo

Para se avaliar o conhecimento ou capacidades intelectuais dos participantes, é possivel recorrer a dife-
renciados procedimentos, tais como o questionamento oral ou questionarios escritos, relatdrios, seminarios,
dentre outros, considerando a adequacao a realidade dos participantes.

Avaliacdo de dominio afetivo

Apesar das dificuldades de avaliar as mudancas de atitudes dos participantes e o desenvolvimento de valo-
res, essa avaliacdo pode ser realizada, desde que se identifique desempenhos passiveis de serem observados.

Para tanto, podem ser usados como procedimentos a observacao de desempenho — atitudes inerentes ao
trabalho, a observacao da participacao e o questionamento oral como principais instrumentos de avaliacao,
estabelecendo paralelos e comparacoes entre as atitudes e opinides apresentadas pelos participantes ao
longo do processo de ensino e de aprendizagem.

Avaliacao do dominio psicomotor

Para se fazer a avaliacdo desse dominio é importante utilizar procedimentos condizentes com a situacao a
ser avaliada e a complexidade da mesma. Os principais procedimentos a serem aplicados sao a observacao
de desempenho durante uma atividade pratica e a analise do resultado ou produto dessa atividade.

b) A avaliacao deve possibilitar a articulacao entre conhecimentos (dominio cognitivo), habilidades
(dominio psicomotor) e atitudes (dominio afetivo), levando os participantes a mobiliza-los durante a
realizacao da atividade ou prova.

Exemplo: exercicio ou prova pratica relativo a capacidade de fazer a ordenha mecanica.
O participante devera demonstrar:
- habilidade na realizacao da atividade, pelo préprio desempenho;
- atitudes adequadas ao desempenho dessa atividade, como o respeito ao animal, o uso de EPI, etc,;
- dominio dos conhecimentos tedricos implicitos nessa atividade que, se necessario, podem ser confir-
mados posteriormente, por meio de questionario oral ou escrito.

0 exemplo apresentado propicia, também, a articulacao entre pratica e teoria e, a mobilizacao de conhe-
cimentos, habilidades e atitudes, que favorece o desenvolvimento de competéncias profissionais. Portanto,
sempre que possivel, essa articulacdo deve ser utilizada pelos instrutores, desde que tenha sido desenvolvida
durante o processo de ensino, em situacoes similares.

O procedimento de avaliacdo por meio da observacao da participacao e ou da observacao de desempenho
foi citado em vérios momentos neste documento. E prudente salientar que a observacdo, com a finalidade de
avaliacdo, deve ser criteriosa e registrada, sendo a lista de verificacdo — checklist, um valioso instrumento para tal.

Nesse sentido, apresenta-se a sequir um rol de itens que podem ser utilizados pelo instrutor na lista de
verificacdo com a finalidade de avaliacao.
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COMPORTAMENTOS OBSERVAVEIS NA AVALIACAO DA PARTICIPACAO
1 - PONTUALIDADE:
Cumprimento dos horérios de entrada e saida do curso ou programa.
2 - ASSIDUIDADE:
Percentual de comparecimento em relacdo a carga horéria do curso ou programa.
3 - INICIATIVA:

Capacidade de propor alternativas para solucao de problemas;

Capacidade de resolver adequadamente as dificuldades sem ajuda do instrutor.
4 - SOCIABILIDADE:
Saber trabalhar em grupo;

Aceitar criticas e saber criticar construtivamente;
Saber ouvir e falar no momento adequado;
Valorizar e respeitar os colegas do grupo, os demais grupos da turma e o instrutor.
Interagir com os colegas e instrutores.
5 - PARTICIPACAO NAS DINAMICAS:
Participar das dinamicas propostas com equilibrio emocional;

Fazer comentdrios coerentes ao objetivo da dinamica.
6 - RESPEITO AOS PRAZOS ESTABELECIDOS NO CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES:
Executar as atividades dentro dos limites de tempo estabelecidos.

COMPORTAMENTOS OBSERVAVEIS NA AVALIACAO DE DESEMPENHO
1 - APLICACAO DE CONHECIMENTOS TECNOLOGICOS:

Transferir os conhecimentos tecnoldgicos para a pratica, executando as operagoes conforme os padrdes tecnicamente
recomendados.

2 - HABILIDADE MANIPULATIVA:

Executar operacoes demonstrando habilidade no manejo de maquinas, equipamentos, instrumentos e ferramentas,
bem como na utilizacdo dos materiais;

Desenvolver as atividades individualmente ou em grupo, dependendo da proposta do instrutor, sequindo os padrdes
tecnicamente recomendados.

3 - DESENVOLVIMENTO DA PRATICA PROFISSIONAL:
Saber transpor a teoria para a pratica;

Fazer uso dos conhecimentos na solugao de problemas, observando as implicacdes ambientais, sociais e econdmicas;
Analisar a importancia da tarefa e o reflexo no todo da atividade;
Analisar situacoes de risco e prever consequéncias;
Respeitar o meio ambiente.
4 - RESPEITO AS NORMAS DE HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO:
Manter limpos: maquinas, equipamentos, instrumentos, ferramentas e local de trabalho;

Utilizar corretamente os EPI;
Observar as regras de seguranca pessoal e dos animais;
Observar a higiene pessoal.
5 - RITMO DE TRABALHO:
Manter ritmo adequado ao desenvolvimento das atividades, considerando o tempo previsto pelo instrutor.

Os itens sugeridos para a Observacao de Desempenho podem e devem ser adequados a natureza da programacao
e ao tipo de curso a ser ministrado pelo instrutor, uma vez que a gama de cursos e programas oferecidos pelo
SENAR é grande, abrangendo diferentes areas profissionais, que por sua vez congregam diversas linhas de acao.

Complementando as sugestoes para registro de avaliacdo, apresenta-se mais dois exemplos de fichas de registro:
uma para o instrutor avaliar o alcance dos objetivos especificos pelos alunos/ participantes, lembrando que o alcance
destes conduzem ao alcance do objetivo geral. Encontra-se no ANEXO V. Observa-se que a lista de verificacdo
relativa a observacao de desempenho subsidia o preenchimento desta, que é mais abrangente;
outra, para o aluno/participante registrar a sua autoavaliacdo, também com base nos objetivos especificos. Encontra-
-se no ANEXO V e nao precisa ser computada para nota. Objetiva levar o aluno a se autoavaliar.
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2.5. RECURSOS INSTRUCIONAIS
Conceituacao e importancia

Os recursos instrucionais sdo todos os materiais passiveis de serem utilizados para facilitar os processos
de ensino e de aprendizagem. Estimulam os 6rgaos do sentido e auxiliam no aprendizado. Por isso, sera por
meio de sua manipulacdo, contato ou visualizacao que se processara a aquisicao de conhecimentos, habili-
dades e atitudes relacionados aos objetivos e aos contelildos da acao/atividade.

CLASSIFICACAO DOS RECURSOS INSTRUCIONAIS

a) Recursos instrucionais essenciais - sao aqueles considerados indispensaveis e insubstituiveis,
utilizados durante a execucao das acoes / atividades.

Exemplos:

* Recursos naturais (plantas, animais, terra, dgua, frutas etc.);

* Maquinas, equipamentos e implementos (tratores, motoniveladoras, arados, pulverizadores,
maquinas de costura etc.);

* Ferramentas e utensilios (enxadas, alicates, canivetes, baldes, agulhas etc.);

* Insumos (defensivos, tecidos, vacinas, medicamentos etc.).

b) Recursos instrucionais auxiliares - sao considerados como reforco da aprendizagem dos partici-
pantes da acao/atividade. Por exemplo: retroprojetores, cartazes, videos, cartilhas, albuns seriados,
quadros-de-giz, quadros magnéticos etc.

Os recursos instrucionais devem ser utilizados pelo instrutor de forma planejada, para se obter éxito
nos processos de ensino e de aprendizagem. Sdo chamados meios porque se caracterizam como suporte
a aprendizagem e, nao, como fins em si mesmos. A criatividade do instrutor, bem como sua percep¢ao
quanto as caracteristicas e efetividade de cada recurso sao elementos fundamentais para a eficacia do
processo ensino-aprendizagem.

ADEQUACAO DOS RECURSOS INSTRUCIONAIS

Os recursos instrucionais devem ser adequados aos objetivos, ao conteudo, as técnicas instrucionais e a
realidade dos participantes.

Além disso, ao selecionar cada recurso instrucional, o instrutor deve observar se ele:

* £ adequado as caracteristicas e & quantidade de participantes;

« E apropriado ao local da acio/atividade;

« £ diversificado, no sentido de contemplar, sempre que cabivel, os diferentes 6rgaos do sentido:
visao, audicdo, olfato, tato e paladar;

* Desperta atencao e interesse dos participantes;

* Contribui para a compreensao do assunto;

* Facilita o entendimento dos assuntos mais complexos;

* Fornece informacdes complementares.
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DISPONIBILIDADE DOS RECURSOS INSTRUCIONAIS

Os recursos instrucionais devem ser elaborados e/ou produzidos em tempo habil e na quantidade suficien-
te ao nimero de participantes.

Para tanto, ao relacionar os recursos instrucionais, o instrutor deve informar a quantidade necessaria a
consecucao da acao/atividade. Dessa forma, a Administracdo Regional e o mobilizador terdo condicoes de
providencia-los na quantidade e na qualidade adequadas.

CONSIDERACOES QUANTO A UTILIZACAO DOS RECURSOS INSTRUCIONAIS
Ao utilizar os recursos instrucionais, o instrutor deve estar atento a alguns cuidados importantes, como:

* Testar os recursos previamente;

* Apresenta-los e utilizé-los no momento oportuno;

* Controlar o tempo necessario para sua utilizacao;

* Estudar todas as fontes que expliquem as maneiras eficientes e eficazes de sua utilizacao.

E importante enfatizar que a utilizacio de vérios recursos instrucionais ndo garante, necessariamente, a
efetividade da aprendizagem. Isto porque a forma como se usa o recurso pode levar a passividade do edu-
cando, tornando-o mero expectador do processo.

2.6. CARGA HORARIA

A carga horaria é o ultimo componente do plano instrucional a ser determinado, pois ela é planejada em
funcao dos objetivos a serem alcancados, do contetido a ser desenvolvido, das técnicas instrucionais a serem
aplicadas, dos recursos instrucionais a serem utilizados e dos procedimentos adotados para a avaliacao da
aprendizagem dos participantes.

Os pontos a serem considerados pelo instrutor na determinacao da carga horaria sao:

* Tempo necessario para o eixo mobilizador;

* Complexidade do conteddo;

* Quantidade de recursos instrucionais com relacdo ao nimero de participantes;
* Técnicas instrucionais a serem utilizadas (tempo de aplicacdo da técnica);

* Ritmo de aprendizagem dos participantes (diferencas individuais);

* Quantidade de participantes;

* Avaliacdo da aprendizagem;

* Experiéncia do instrutor, entre outros fatores.
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Para que a carga horéria seja estimada de forma a se aproximar, 0 maximo possivel, da realidade, propde-se
a seguinte fdrmula, que deve ser aplicada para cada objetivo especifico:

CH=[EM+T+X(Y)+Al +2Z
CH = carga horaria

EM = EIXO MOBILIZADOR

T = tempo utilizado pelo instrutor para desenvolvimento do contetdo e utilizacao das técnicas

X = tempo estimado para a realizacao da atividade pratica por um participante, apds a demonstracao

Y = quantidade de participantes
A = avaliacao da aprendizagem
Z = tempo estimado para imprevistos

EM = EIXO MOBILIZADOR

E um tempo reservado no comeco do treinamento que “mobiliza” a atencao e compromisso dos participantes.
Representa um dos momentos mais importantes de uma acao educativa, pois permite que o(a) instrutor(a):

* Conheca seus participantes, e estes por sua vez quebrem o gelo e tomem conhecimento de todos
0s processos que acontecerao durante a programacao;

* Estabeleca o primeiro contato de didlogo com os participantes, buscando estimula-los a falar
sobre si mesmos, suas experiéncias, sua rotina, seus costumes, propiciando um clima cordial e a
avaliacao diagnostica;

* Promova a descontracao e adquirira maior seguranca para desenvolver o curso ou programa;

* Divulgue a missao, objetivos e programas do SENAR;

* Deixe clara a informacao do processo de avaliagao.

0 tempo para o eixo mobilizador devera ser estimado apenas em relacao ao primeiro objetivo especifico e
é de suma importancia que o instrutor sinalize:

- apresentacao pessoal (instrutor e participantes);
- apresentacao do SENAR;

- explicacao sobre os objetivos do curso/treinamento;
- levantamento de expectativas;

- acordos de horario, normas de frequéncia e convivéncia;
- explicacao clara sobre os processos de avaliacao e certificacao.

T = tempo utilizado pelo instrutor para desenvolvimento do contetdo e utilizacdo das técnicas

No caso das demonstracoes, para uma estimativa aproximada da realidade, é conveniente que o instrutor
as exercite previamente, para determinar o seu tempo e estimar o tempo médio a ser gasto por participante.

Z = tempo estimado para imprevistos
Para o cdlculo de “Z", sao considerados como fatores que influem na estimativa de tempo, os imprevistos

ligados a mobilizacdo, a complexidade do contelido, a experiéncia do instrutor, ao apoio logistico, a fatores
climaticos, entre outros.

Com base nesses dados e sabendo que as a¢oes/atividades devem atender a diferentes realidades, a carga
horaria pode variar para cada situagao ou para cada turma.
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ANEXO | — SUGESTAO DE VERBOS PARA A ELABORACAO DE OBJETIVOS

DOMINIO COGNITIVO

Apresentar Analisar Avaliar

Comunicar Calcular

Argumentar

Considerar Classificar Criar / gerar

Exemplificar Comparar Concluir

Explicar Contrastar Criticar

Expressar Destacar Estimar/prover

Identificar Detectar Inspecionar
Incluir Diferenciar Julgar
Inferir Discriminar Justificar
Interpretar Discutir Planejar
Localizar Debater Reescrever
Parafrasear Defender Reelaborar
Reconhecer Designar Reestruturar
Recontar Questionar Revisar
Relembrar Reafirmar Selecionar
Traduzir Provar/testar Validar
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ANEXO Il - SUGESTAO DE VERBOS PARA A ELABORACAO DE OBJETIVOS

DOMINIO PSICOMOTOR
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ANEXO |1l - SUGESTAO DE VERBOS PARA A ELABORACAO DE OBJETIVOS

DOMINIO AFETIVO
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ADMINISTRAGOES REGIONAIS

Alagoas www.senar-al.org.br Minas Gerais WWW.senarminas.org.br
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